El transport pdblic urba és un element imprescindible per garantir i facilitar
la mobilitat dels ciutadans. En el cas de Barcelona és facil d'esbrinar a la
vista de les dades sobre viatgers transportats. Pel que fa al conjunt dels
mitjans de TB el nombre de viatgers ha estat, I'any 2001, de 187,2 milions
(184,03 M a la xarxa de Bus, 2,95 M al Bus Turistic i 0,22 M al Tramvia
Blau, amb un creixement de 14,7 milions de viatgers.
Per la seva part Ferrocarril Metropolitd de Barcelona, SA. ha crescut en
13,1 milions de viatgers, transportant 305,11 milions en front als 291,98
milions de I'any anterior.
Es fonamental que I'empresa estigui orientada a donar el millor servei a
la civtat, i 'instrument que sintetitza el procés de planificacio estratégica
de I'Empresa és el Pla d'Empresa en el qual es defineixen el conjunt
d’accions que es preveuen realitzar en |"horitz6 2002-2005 i que basicament
son: el Pla de Millora de la Qualitat dels Autobusos, I'ampliacio de |'horari
del servei de Metro i les contemplades en el Pla Director d’Infrastructures.
TMB vol atansar aquests temes a tots vosaltres rad per la qual obrim aquest
nimero de I'Hora Punta amb un article sobre el Pla d'Empresa 2002-2005.
Les activitats de suport a la societat i als grups socials més necessitats
tenen un gran impacte entre tots vosaltres. Tenim exemples extraordinaris
de solidaritat i voluntariat entre el nostre personal tant en activ com jubilat.
Compartim amb la Creu Roja els seus objectius de fer possible un mon
millor i us animem a escoltar la crida que ens fa des de la nostra revista.
També creiem necessari millorar el coneixement de |'organitzacio i dels
professionals que hi treballen. En aquest nimero tindrem ocasid d'apropar-
nos a la realitat de la feina dels mecdnics de Tramvia Blau i del personal
del Grup Operatiu Logistic, aixi com a la realitat dels grups de treball i les
iniciatives individuals de millora.
Un altre repte de TMB és millorar la informacio que reben els seus
professionals. Els quioscos d'informacié que hem posat en marxa en una
primera fase, creiem que contribuird a posar a I'abast de tothom I"amplia
informacio de la Intranet Corporativa i del canal digital d'informacio.
A I'Empresa fem, entre tots, esforcos perque les nostres instal-lacions i
vehicles siguin cada vegada més segurs. S'ha produit una important
renovacido en la tecnologia de metro amb la posada en marxa de la
catendria rigida i hi ha un I'article en el qual se’ns explica que serem la
primera xarxa del mon que tindra integrament catendria rigida.
Reposem, aixi mateix, la historia del Bus Turistic fent especial esment en
el seu material mobil.
Esperem que tingueu una estona entretinguda de lectura amb aquests i la
resta d'articles, tot invitant-vos, per concloure, a visitar la Galeria Foronda
(Estacié de Metro Tarragona), on tindrem ocasid de veure la millor mostra
que mai s'ha fet dels bitllets de transport de Barcelona al llarg del seu
trajecte historic.

Hora Punta
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TMB considera
valors basics el
desenvolupament
sostenible, les
politiques
socialment
integradores
i 'orientacié
al client

PLA D’EMPRESA
DE TMB 2002 2005

El Pla d’empresa és lI'instrument basic que sintetitza el
procés de planificacio estratégica de I'empresaq, i
constitueix la base per a I'elaboracié del proper
contracte programa entre I’Autoritat del Transport
Metropolita i TMB.

El Pla d’empresa de TMB per al periode 2002-2005, és un document que
busca:

* definir les linies estratégiques per al periode esmentat.
* fixar objectius d’actuacié a tots els nivells de responsabilitat de TMB.

* determinar les aportacions financeres necessaries per garantir la viabilitat
economica del Pla.

* preparar a TMB per afrontar amb éxit possibles canvis en |'entorn
competitiu.

Tot el Pla d’empresa es fonamenta en la missid, valors i objectius de TMB.

La missié de TMB és oferir una xarxa de transport pUblic que afavoreixi el
desenvolupament de I'area metropolitana de Barcelona, la millora de la
mobilitat dels ciutadans i la reduccié del impacte ambiental, amb un nivell de
qualitat i preus adequats.

TMB considera valors basics:
* el desenvolupament sostenible i el medi ambient.
* |'orientacié al client i la seva mobilitat.

* les politiques socialment integradores.

Per assegurar |'acompliment de la seva missié, valors i objectius
empresarials, TMB ha establert els segUents objectius bdsics per al periode
2002-2005:

* aposta decidida per I'expansié i millora de les xarxes de transport pUblic.

* politica de empresa orientada al client i basada en la qualitat, la

sostenibilitat i el disseny per a tothom.

* politica de gestié econdmica adrecada a aplicar una gestié optimitzada

de recursos.

* innovacid tecnologica, buscant la implementacié de métodes ecologics i

subsistemes d’informacié i comunicacié que permetin anticipar-se a les
necessitats de la demanda.
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Tot el Pla
d’empresa es
fonamenta en la
missio, valors i
objectius de TMB

En el periode 2002-2005 es produird una millora substancial de
I'oferta de transport en base al desenvolupament de les segUents
mesures:

* implementacié de la integracié tarifaria a I'area metropolitana:

I'increment previst de viatgers com a consequéncia de l'integracid,
i considerant |'evolucié dels primers 9 mesos del 2001, és de 52
milions de viatgers per a TMB per al conjunt del periode.

* horari nocturn de Metro:

El Metro ampliara el seu servei de manera paulatina fins a les
01:00 hores. Es preveu que aquesta actuacié provocard un increment
del 0,5% de viatgers de Metro (2,4 milions) a I'any 2005, a més
d’incrementar |'oferta de quildmetres recorreguts en un 1,8% (1,8
milions).

* Pla de millora de la qualitat del bus:

Aquesta actuacié es planteja per adaptar |'oferta actual al Pla
d’Actuacié Municipal que I’Administracié ha previst per a Barcelona.

Significa I'augment de I'oferta amb 109 nous autobusos per millorar
les frequéncies i els eixos de comunicacié propers a la saturacié.
Representa un increment de viatgers en un 2,4% (fins als 11, 1 milions)
i un 4,9% (5 milions) més de quildmetres recorreguts a I'any 2005.

* Pla Director d’Infraestructures:

Les 10 actuacions que es preveu que es duran a terme durant el
periode de vigéncia de |'actual Pla d’empresa suposaran 18
quildmetres de via addicionals, 28 noves estacions i 45 trens.

Cal destacar la posada en marxa al 2004 del primer tram de la
linia 9 de metro, de 10,5 quildometres.

Implicara al final del periode 2002-2005, un increment del 3.7%
(17,6 milions) de viatgers totals al sistema i de 13,4% (13,6 milions),
de quilometres recorreguts.

A efectes econdmics, en aquest apartat s’incorpora la renovacié de
14 trens de la linia 5, el finangament dels quals es realitzard mitjangant
el sistema renting, comencant I'arribada dels trens de forma
progressiva al juny de 2005.

Hora Punta



Una nova programacio

Amb aquest objectiu, ja hi ha una nova
programacié de la Formacié Técnica Basica (FTB)
per al periode 2002-2003. Aquesta és una oferta
singular dins de les actuacions del Departament
de Formacié de TMB, ja que es tracta d’una série
de cursos de les més variades tematiques que es
posen gratuitament a |'abast de totes les perso-
nes que treballen a les nostres empreses, en el
seu temps de lleure.

L'any 2001 els cursos de la FTB van representar
el 5% de les prop de 180.000 hores-assistent de
formacié que vam fer a TMB.

La programacié d’enguany presenta importants
novetats; de continguts, com és habitual, perd
també de procediment.

FORMACIO TECNICA BASICA 2002-2003

CULTIVEM FUTUR

Avui dia, practicament ja no cal defensar que els
esforcos dedicats a la formacié de les persones sén una
inversio, ja que aquesta és una realitat prou assumida.
Queda enrera i arraconada la vella visié que la
formacié era una despesa i prou. De fet, atés que la
formacioé té cura i actua sobre realitats vives i cerca el
seu creixement i la seva fructificacié, fins i tot podriem
dir que és un conreu, en el qual el fruit obtingut és el
futur: més i millor futur.

Pel que fa als continguts, hi ha a I’Area Técnica
una série de cursos nous en |'ambit dels
coneixements técnics especifics de les nostres xarxes.
Aixi, referent a la Xarxa d’Autobusos, hi ha un curs
sobre la Nova Llei de Seguretat Vial (T.11) i un
altre de Conduccié Defensiva (T.10), basat en les
técniques aplicades pels nostres conductors
d’autobusos dins del reeixit Programa de Prevencié
d’Accidents. Referents a la xarxa de Metro,
s'inclouen cursos sobre els Equips Eléctrics de les
séries 1000 (T.12) i 2000-3000-4000 (T.13) i so-
bre la col-locacié de la Presa de Terra (T.14) i el
funcionament dels Motors d’Agulla (T.15).

Alires novetats sén, dins I’Area de Salut Labo-
ral, els cursos de Primers Auxilis Il (S.7) i
Alimentacié Saludable (S.8), i dins I’Area
Coneixements d’Empresa, els cursos Sistemes
d’Informacié a TMB (E.3) i Multiculturalitat, Drets
Humans i No Discriminacio (E.4).

CARACTERISTIQUES DE LA FORMACIO TECNICA BASICA

* Es una oferta formativa oberta a tots els empleats de TMB.

* Té com a objectius anticipar I'adaptacié a les noves tecnologies, I'ampliacié i millora
de les competéncies professionals i la preparacié per la promocié professional.

* Els seus continguts de tipus técnico-professional tenen aplicacié als diversos dmbits professionals.
* Es tracta d’una formacié voluntaria i de lliure eleccié que es segueix fora del propi

horari laboral de I'assistent.
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Ja hi ha una nova oferta de
cursos de la FTB. Apunta-t’hi!

Junt amb aquests és mantenen els cursos amb
més éxit d’anys anteriors, com els técnics bdsics,
els ofimatics Windows (0.1), Word 97 (0.2), Excel
97 (0.3) i Internet (0.4) i el d’Anglés per a
I’Atencié al Client (1.4).

Nov procediment
d’inscripcio

En aquesta campanya 2002-2003, el procés
d’inscripcié als cursos serda forca diferent, amb
I'objectiu de fer-lo més agil i flexible i permetre
una millor organitzacié del propi temps.

En el sistema antic, a partir del cataleg de tipus
de curs es demanaven a principis d’'any tots aquells
que poguessin interessar i s'esperava a que es
truqués des de Formacié quan es fessin els cursos
i hi haguessin places lliures.

Ara, en canvi, amb el nou sistema, es publica-
ran calendaris periddics amb tots els cursos pre-
vistos, amb dates i horari ja fixat. Aleshores, les
persones que estiguin interessades en aquell tipus
de cursi en aquella data i horari concrets hauran
de fer arribar per valissa interna o e-mail al
Departament de Formacié la butlleta de sol-licitud
d’inscripcié del periode ja emplenada. Després
d’aixo caldra esperar a que des de Formacié es
confirmi la placa en el curs.

Curs de Formacié a les Aules
del Centre de Formacié de Tarragona.

Un cop rebudes les sol-licituds, el Departament
de Formacié es posard en contacte amb els
interessats per tal de confirmar-los la inscripcid, si
és el cas.

Els cursos amb un nombre insuficient
d’assistents inscrits es podran suspendre o canviar
de data. Les persones que sol-licitin un curs que
ja estigui ple quedaran en llista d’espera per si hi
ha alguna baixa. Mentre hi hagi places lliures i
fins no més de cinc dies habils abans de I'inici
del programa s’acceptaran les noves sol-licituds
gue vagin arribant.

Preferencies

Al mateix temps que es fa la peticié de cursos
d’un periode concret, pot utilitzar-se la part final
de la butlleta o fitxa per a recollir tots els tipus de
curs que interessa fer d’entre tots els que hi ha
en el cataleg i que no estan al calendari o bé hi
sén perd en dates o horaris que no van bé. Cal
tenir present que aquestes preferéncies no
substitueixen a les inscripcions. Per a inscriure’s
definitivament a un curs concret cal esperar a
qgue es publiqui el calendari corresponent i
aleshores sol-licitar la inscripcié.

Aquestes preferéncies permetran al
Departament de Formacié fer una nova
programacié durant la segUent edicié de manera
més ajustada a les preferéncies.

Butlletes de paper o
fitxes d’Intranet

Tant la peticié de cursos com les preferéncies
poden fer-se mitjancant les butlletes de paper
que trobareu dins d'Hora Punta o bé mitjangant
la Intranet, a RRHHIQ, utilitzant els quioscos
d’informacié o des de casa.

No obstant, amb totes aquestes novetats, el que
com cada any es manté és la nostra voluntat
d'ajudar a tots els membres de TMB que ho
desitgin a assolir la seva millor preparacié
professional i la seva superacié personal;
voluntat, en definitiva, de contribuir al seu cultiu
de futur. Esperem poder-ho fer junts!

Departament de Formacié de TMB



PROGRAMACIO FTB 2002-2003

AREA TECNICA

CURS PROGRAMA DURADA
T.1 ELECTRICITAT Energia eléctrica. Propietats. Unitats eléctriques. Circuits. Receptors 60 h

BASICA Generadors. Magnetisme. Electromagnetisme. Motors. Practiques
L'oscil-loscopi. Diferents formes de senyals. Principis basics. Utilitzacié practica. 40 h

T.2 ELECTRONICA
BASICA

Components passius: resisténcies, condensadors, bobines, diodes. Components actius: transistor,
amplificador. Circuits integrats logics: logica combinatoria, seqiiencial, numérica.

1.3 ELECTRICITAT
2n NIVELL (*)

Corrent altern. Elements d’accionament manual i mecanic. Elements de treball. 40 h
Seguretat i proteccid. Fusibles. Localitzacio d’avaries. Reparacié de material. Practiques.

T.4 ELECTRONICA IND. (*)

Fonts d’alimentacid. Amplificacio / oscil-ladors. Semiconductors espacials. Circuits integrats 40 h

1.5 ELECTRONICA
DIGITAL (*)

Principis de I'algebra de Boole. Circuits integrats digitals. Families logiques: TTL., CMOS. 40 h
Circuits combinacionals/seqiiencials. Multivibradors. Microprocessadors.

1.6 ELECTROPNEUMATICA
(*)

Pneumdtica: Simbologia CETOP DIN, etc... Elements de construccid. Teoria de circuits intuitius. 60 h
Electrovalvules. Convertidors pneumatics/eléctrics. Teoria de circuits electropneumatics. Electricitat: Conceptes
basics. Llei d'Ohm. Elements d’accionament manual i mecanic. Motor asincron trifasic. Contactors. Relés.

1.7 AUTOMATES
PROGRAMABLES (*)

Estructura general d'un automatisme. Part operativa. Part de comandament. 40 h
Logica programada: components dun sistema. Principis i aplicacions d'un sistema programat.
llenguatges de programacid: en llista d'instruccions, de contactes, grafcet, blocs de funcié. Aplicacions

1.8 SOLDADURA
ELECTRICA/AUTOGENA

Soldadura forta. Elements. Valvula de seguretat. Reductors de pressio. Manometres. 40 h
Soldadors oxiacetilénics. Metall d’aportacio. Desoxidants. Normes generals de soldadura amb
soldador. Tall d"acer amb soldador oxiacetilénic. Soldadura eléctrica per arc voltaic. Equip per
soldadura amb arc. Eléctrodes. Normes practiques de soldadura amb arc. Posicio del soldador.

1.9 MICROPROCESSADORS Introduccio a | entrenlud.or del mlcroprocessudqr. Slstemes‘de numeracid. Arqunectur(’J del micro- 40 h
*) processador. Caracteristiques del Hardware. Métodes de direccionament. Programacié del microprocessador.
El llenguatge ensamblador. Técniques de E/S. Aritmética. Interrupcions. Diagnostic i resolucid d'avaries.
T.10 CONDUCCIO Origen del accidents més habituals. Analisi d'un accident. Evitabilitat dels accidents. 6h
DEFENSIVA Desplagaments. Normes de visid. Velocitat. Temps de reaccié. Frenat. Espai de seguretat.

T.11 NOVA LLEI DE
SEGURETAT VIAL

La nova llei de seguretat vial. Recopilacio de les principals novetats. Introduccio de 4 h
mesures reeducadores.

.12 EQUIP ELECTRIC S/ 1000 Circuits principals. Equip de traccio. Serveis auxiliars 6h
T.13 EQUIP ELECTRIC S/ 2000-3000-4000  Circuits principals. Equip chopper. Serveis auxiliars 6h
T.14 PRESA DE TERRA Objectius de la col-locacid de la presa de terra. Procediment. Practiques 3h
T.15 MOTORS D’AGULLA (1) Funcionament dels canvis d'agulla. Accionament eléctric i manual. Agulles de doble canvi 3h

AREA COMUNICACIO

C.1 TECNIQUES D’EXPRESSIO
ORAL i ESCRITA

Expressio oral. Presentacié personal davant d’un grup. Exposicié i defensa ordenada d'idees. 20 h
Expressio escrita. La forma d'un escrit: la composicid. El fons d'un escrit. Normes ortografiques.

C.2 REDACCIO

D’INFORMES TECNICS (*)

Formes de documentacio escrita a I'Empresa. L'informe de tipus técnic 20 h
Planificacié de I'informe. Redaccio

€.3 COMUNICACIO
INTERPERSONAL:

RESOLUCIO DE CONFLICTES

Habilitats de la Comunicacid/habilitats socials. Components verbals/no verbals. Adaptacié a les 12 h
caracteristiques de l'interlocutor. Gestio d'un conflicte. Gestio = Solucions. Resolucid d'un problema.
Components fisiologics: Sobreexcitacio. Plans de resposta. Processos de resolucio de problemes.

AREA INFORMATICA

0.1 WINDOWS NT

Introduccio a Windows 95. Principals caracteristiques del sistema. Us de I’entorn. 12 h
Explorador de Windows. Configuracio del sistema. Possibilitats de I'escriptori.
Carpetes i Accessos directes. Configuracio de mends. MS-DOS sota Windows 95. Eines del sistema.

0.2 APLICACIONS

INFORMATIQUES. WINDOWS.
WORD 97, NIVELL BASIC (*)

Introduccid a Microsoft Word 97. Vistes del document. Edicié basica d'un document. 20 h
Configuracio i edicio. Numeracio i vinyetes. La correccio ortografica i gramatica. Objectes de recerca.
Taules. Capgalera i peus de pagina. Presentacid preliminar i impressié. L'assistent de I'ajut.
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PROGRAMACIO FTB 2002-2003

CURS

PROGRAMA DURADA

0.3 APLICACIONS

INFORMATIQUES. WINDOWS.
EXCEL 97, NIVELL BASIC (*)

Introduccio a Microsoft Excel 97. Contingut de les cel-les. Referéncies relatives, absolutes i mixtes. 20 h
Rangs, nom de cella i rang. Formats per les celles. Autoformat. Llibres de treball. Creacio i edici de grafics,
grafics personalitzats. Insercio d'objectes a un full de calcul. Funcions basiques. imprimir un full de calcul.

0.4 INTERNET (*)

Qué és Internet. Pagines Web. Us del navegador. Cercadors. Recerca del Software. 12 h
Correu electronic. FTP Forums de noticies.

AREA D’IDIOMES

1.1 CATALA ORAL MOD. -A1 - A3

Moduls progressius d’aprenentatge per a no catalanoparlants. Métode totalment activ: Digui, digui. 44 h

1.2 CATALA ESCRIT MODULS

Moduls progressius d'aprenentatge del catala escrit fins a assolir el nivell de suficiéncia. 44 h

1.4 ANGLES,

ATENCIO AL CLIENT (2)

$1-56 (*) El seguiment d’aquests moduls equival al nivell C de la Junta Permanent.
1.3 CAT. CURSOS ESPECIFICS (*) Atenci6 a client. Catald administrativ. Redaccié d'informes técnics 44 h
Informacio de preus de bitllets, recorreguts, diferents canvis. Indicar adreces. 30h

Tipus de transport, canvis horaris. Actuacions en cas d’emergéncia. Serveis minims en cas de vaga.
Informar sobre normes i possibles sancions. Solucionar possibles queixes i reclamacions.

AREA SALUT LABORAL

5.1 PREVENCIO

DEL MAL D’ESQUENA

Conceptes basics del mal d'esquena. Factors de risc. Factors laborals:Risc postural. Esforg fisic. 2 h
Manipulacié de carregues. Moviments repetitius. Condicions de treball adverses. Factors extralaborals:
Mals habits posturals. Manca d'exercici regular. Excés de pes. Malalties de I'esquena. Simptomes del mal
d’esquena. Prevencié del mal d'esquena: Prevencié individual (practiques), Prevencié col-lectiva

5.2 EL TABAC.

COM DEIXAR DE FUMAR?

Efectes del tabac sobre la salut. El procés de deixar de fumar: 1.Decisid, 2.Preparacio, 2 h
3.Deixar de fumar. 4.Manteniment. Test de Fagerstrom (dependéncia de I’habit tabaquic).

5.3 VIDA SALUDABLE.

Factors de risc d'una vida no saludable. Com millorar la qualitat de vida? Alimentacid i obesitat: 2h

LA MILLOR QUALITAT DE VIDA oncepte; recomanacions; tipus de dietes. Exercici fisic: Concepte; tipus d'exercici fisic segons I'edat. Altres

DE L'ESTAT D’ANIM
i DE L'ANSIETAT

5.4 PREVENCIO DELS TRANSTORNS Definicié d'estrés i models teorics. L'estrés al treball. Causes i repercussions. Identificacié de les 4h

situacions que li provoquen estrés. Introduccio a les diferents estratégies d’afrontament: 1.Técnica de
reestructuracio cognitiva. 2.Pensament lateral. 3.Técnica de resolucio de problemes. 4.Técnica de relaxacio.

5.5 TECNIQUES DE RELAXACIO

Efectes fisiologics de la relaxacid. Tipus e relaxacio. Técniques de relaxacio i practica 4 h

5.6 PRIMERS AUXILIS

Concepte de primers auxilis. Com actuar en cas d’accidents. Valoracio de I'accidentat. 4 h
Transport dels accidentats Ferides. Hemorrdgies. Cremades. Fractures. Electrocucions. Parada
cardiorrespiratoria. Reanimacié cardiopulmonar bdsica (RCP).

5.7 PRIMERS AUXILIS 11

Recuperacio cardio-pulmonar, Immobilitzacions, Benatges, Trasllats. Casos teorico-practics 4 h

5.8 ALIMENTACIO SALUDABLE

Informacio nutricional: els diferents tipus d'aliments i les necessitats didries. Comparacio entre les 2h
diferents tendéncies alimentdries més conegudes: dieta mediterrdnia, dissociades vegetariana, macrobiética.
Ajuda per a I'organitzacio de men0s diaris adaptats a les necessitats individuals d’horaris, aliments, etc

5.9 PREPARACIO

PER A LA JUBILACIO

Créixer amb els anys. Salut corporal. Desenvolupament personal. 12 h
Planificacié econémica. Vida social. Qualitat de vida.

AREA CONEIXEMENTS D’EMPRESA

E.1 HISTORIA DE TMB

Els primers tramvies. El Metro: Gran Metro i Transversal. La Guerra Civil i la Post-Guerra. Municipalitzacio. 4 h
El domini dels autobusos. El creixement del Metro. TMB: modernitzacio i desenvolupament. Tendéncies de futur.

E.2 MEDI AMBIENT

Problemes mediambientals. TMB i e Medi Ambient. Com podem contribuir 10 h
personalment a la millora del medi ambient, a la feina i a casa.

E.3 SISTEMES

D’INFORMACIO A TMB

Visi6 general dels sistemes d'informacié (telecomunicacions, Informdtica) que 10 h
permeten el funcionament ordinari de les drees Operatives i de suport de TMB.

E.4 MUTICULTURALITAT, DRETS

HUMANS i NO DISCRIMINACIO

Diversitat i Multiculturalitat: tendéncies i reptes. Drets Humans: fonaments, abast i continguts. 10 h
Aplicacié al nostre entorn immediat. Discriminacid: definicio, origen, causes i actuacions; drets i deures.

(1) Aquest curs estd adrecat a empleats de I'Area Operativa
(2) Aquest curs esta adrecat a empleats d'Explotacid, Centres d'Informacid i Transports de I"oci
(*) Aquest curs requereix uns minims coneixements previs per part de |assistent.
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PROGRAMACIO JULIOL 2002

CODI CURS DATES H. MATI H. TARDA DURADA
T8  SOLDADURA ELECTRICA/AUTOGENA 1al2ijuliol 8a12h. 16 a 20 h. 40 h.
T12 EQUIP ELECTRIC S/1000 2a 3juliol 9al2h. 6 h.
C2  REDACCIO D'INFORMES TECNICS (*) 3allijuliol 9ail2h. 16 a 19 h. 20 h.
01  WINDOWS NT 8alljuliol 9al2h. 16 a 19 h. 12 h.
03  WINDOWS, EXCEL 97, NIVELL BASIC (*) 3 a 11 juliol 9 a 12 h. 16 a 19 h. 20 h.
04  INTERNET () 2a 5ijuliol 9al2h. 16 a 19 h. 12 h.

CONDICIONS D’ACCES ALS CURSOS:

Els cursos sén oberts a tots els empleats de TMB. Tanmateix s’estableixen les segUents condicions
d’accés:

1. Els grups hauran de tenir un minim suficient de persones interessades per a constituir-se.
2. En els cursos especifics o d’ampliacié de coneixements (marcats amb el signe *) es realitzara
una seleccid prévia, en la qual es tindrd en compte:

» Coneixements previs en la matéria, mitjancant prova o acreditacié.
* Aplicacié dels continguts del curs a I'entorn de treball propi.

Per a fer la sol-licitud, cal complimentar la butlleta d’inscripcié (la trobareu en aquesta Hora
Punta, als vostres llocs de treball, o a la Intranet, als Quioscos d’Informacié) i trametre-la al
Departament de Formacié per qualsevol dels segients canals:

Correu intern: Departament de Formacié, Sta. Eulalia, 5a planta
Fax: 93 214 83 90
E-mail: ebernat@tmb.net
Intranet: RR.HH./Comunicacié Interna i Formacié/Formacié

COM PARTICIPAR A LA FORMACIO TECNICA BASICA

1. Sol-liciteu la inscripcié als cursos del —m- . Valissa a

calendari per juliol. Periodicament es - — Dpt. Formacié
publicara el calendari de cursos a la Sta Eulalia,
revista Hora Punta i a la intranet. e 5% planta

2. Si us interessa algun altre curs o altres
dates, podeu indicar-nos-ho. Aixd ens  P) Intranet
ajudara a confeccionar un calendari

pel proxim periode més ajustat als Recursos Humans i Qualitat [E3

vostres interessos.

Totes dues coses, les podeu fer:
a) Mitjancant la butlleta Formacio Tecnica Basica
(adjunta a la Revista)

b) Mitjancant la Intranet
(a un PC o als quioscs d’informacio)
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Turistic.

La historia se inicia en la década de los afos
20 a los 30 cuando la empresa de autobuses Roca
y otras dos companias mds presentan varios pro-
yectos de crear un autobUs turistico.

Pero no es hasta el afio 1929, con motivo de la
Exposicién Universal, que la Compania General
de Autobuses -conocida por C.G.A. y el Patrona-
to Nacional de Turismo crean dos lineas de auto-
bUs turistico con origen en Barcelona, una llama-
da Circuito Interior y la otra llamada Gran Circui-
to de Lujo que funcioné durante todo el afo de la
exposicion. Después los autobuses que sirvieron
en esta linea fueron destinados a la linea MO
Barcelona - Mollet (actualmente explotada por
Sagalés).

El 25 de mayo de 1987 volvié a nacer, 58 anos
después, bajo el nombre de “linea 100 Descubrim
Barcelona”: solamente para la época estival.

LA HISTORIA DEL
BUS TURISTIC

Un paseo por la historia del material mévil del Bus

La historia nace en la década de
los anos 20 a los 30

Las primeras circulaciones fueron con dos au-
tobuses Pegaso Monotral 6038, el 6226 y el 6042
equipado con aire acondicionado.

En 1988 aparecieron con una nueva imagen:
los autobuses Pegaso 6420 de la serie 5 100 y la
imagen de Barcelona Singular Transports Turistics.

En 1989 vuelve a cambiar de la imagen con el
esquema exterior las siglas Barcelona y las para-
das antiguas pintadas con el mismo color.

1992. Nueva imagen exterior naciendo “Bar-
celona Bus Turistic”. El pasaje ha crecido y au-
menta la flota con la incorporacién de la serie
5000 Pegaso 6424, que son idénticos a los




con 40 cv. més de potencia, del 5048 al 5056
aproximadamente.

1995. Se incorpora publicidad adhesiva de
Maremagnum, color azul, y del Parque de Atrac-
ciones de Port Aventura, color crema, en la parte
trasera. Los que no llevan publicidad solamente
se decoran hasta pasada la puerta posterior.

En 1996 empiezan a incorporarse a las series
5000y 5 100 la serie 8000 MAN 202 NL de piso
bajo adquiridas en 1992. Durante las olimpiadas
era frecuente ver los coches destinados 8002 y
8012, aunque también circul6 el 8003.

Como novedad, algunos peridédicos anuncia-
ron en el mes de marzo los nuevos autobuses de
dos pisos para el Bus Turistic. Barcelona volverd a

(=

ver autobuses de dos pisos después de afios de
su desaparicién.

El 3 de octubre del mismo afo se presentaron
en la Placa Catalunya los dos primeros coches de
la nueva serie 2000 adquiridos de segunda mano;
son MAN SD 200 carrozadas por Waggon Unién
de Berlin, perteneciente a las 550 fabricados a
partir de 1973 para la empresa de los Autobuses
BVB de Berlin, con los colores exteriores de 1996.

Es en 1997, cuando el Bus Turistic cumplia los
10 afos de su nacimiento, aparecieron muchas
novedades: el 22 de marzo se puso en funciona-
miento, cambiando totalmente de imagen, con
los nuevos autobuses serie 2000 y la serie 8500
del 20 al 27, modelo Mercedes Benz 0405 N
Castrosua en el que seria su primer afo de circu-
lacién en esta linea.
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Material Mévil que ha circulado por la linea del Bus Turistic

Carrocero

Waggon Unién Ex BVB Berlin
Waggon Unién Ex BVB Berlin
Cercar

Serie Unidades Modelos

1000 1091 al 1098 Mon SD 200
2000 2000 al 2006 Mon SD 200
2100 2100 al 2117 Mon 222 NF
5000 5048 al 5056 Pegaso 6424
5100 5100 al 5104 (4) Pegaso 6420
6000 6226 y 6042 Pegaso 6038
8000 8002 y 8012 (4) Mon 202 NL
8500 8520 al 8527 M. B 0405 N

También circula ocasionalmente algdn 5000 sin
imagen exterior.

En 1998 nace otra linea, la 101. El Bus Turistic
se divide en dos lineas: la 100, también llamada
Suryla 101 Norte.

En 1999 llegaron las nuevas unidades MAN
222 F variante 202, carrozados por Cercar de
Zaragoza serie 2100 (1) idénticas que existen en
Alemania con el techo cubierto, se van incorpo-
rando progresivamente dejando los 8500 para
dias de lluvia o para sustituir por averias.

En 2000 continuaron las incorporaciones con
las unidades 2100.

Es el afo 2001 en el que se incorporaron 8
unidades de la serie 1000 (2) MAN SD200 Ex
Berlin, carrozados por Waggon Unién, también
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Propia por Pegaso

Propia por Pegaso

El 6226 Noge y 6042 Venhool

Propia por Mon procedente de Alemania
Costrosua CS 40

Unidades Serie 2000
procedentes de BVB Berlin

Serie Ex Matricula
TMB BVB Espanola
2000 1884 B 6342 SU
2001 1895 B 6343 SU
2002 1896 B 2778 SZ
2003 1897 B 5339 SY
2004 1898 B 6039 SZ
2005 3256 B 9641 UJ
2006 3279 B 3179 UH

pertenecientes a BVB de Berlin (3) idénticos a la
serie 2000 alquilados a la empresa de Madrid
Open Tours por un periodo de tres meses -julio,
agosto y septiembre-. La diferencia entre estos
modelos era la barra interior, un mostrador para
la venta de articulos que excluyd 6 plazas en siete
de ellos, y las puertas delanteras independientes.

Notas:

(1) 2100 fue anteriormente utilizada por
Pegaso Monotral 6035 entre 1965-66
hasta mediados de los afo 80.

(2) La serie 1000 fue utilizada entre 1961 y
1980 por el Pegaso 5020 carroceria
Seida.

(3) Después del uso BVB vende los autobu-
ses de doble piso a numerosas empre-
sas de Espafa como autobuses turisti-
cos o publicitarios, igual que a empre-
sas de compra y venta de vehiculos in-
dustriales que se ofrecen por Internet.

(4) Posiblemente hayan circulado més
unidades.




Unidades Serie 1000 procedentes de BVB Berlin y Open Turs

Serie TMB Ex BVB
1091 1797
1092 1899
1093 3251
1094 3302
1095 3314
1096 3255
1097 3369
1098 1835

Matricula Espanola

Color mosirador

M 8542 ZL Amarilla

M 2767 YL Amarilla

M 0108 ZN Estado original
M 8635 XW Blanca

M 5506 YT Amarilla

M 7265 YH Amarilla

M 6919 XW Blanca

M 0107 ZN Amarilla

Como anécdota explicar que la unidad 3256
fue vendida a TMB y sus compaferas de serie
3255 y 3251 fueron a Madrid, transcurrido un
tiempo después de su venta se juntaron de nuevo
en Barcelona durante tres meses.

Otras civdades de
Espaina que también

tienen aviobus turistico

* Alicante: Man SD200

* Bilbao con 2 Man SD 200

* Lérida con Man SD 200

* Madrid: existieron 4 empresas con autocares
de doble piso recortado también con 30 Man
SD200 que pasaron para uso publicitario o a
otras ciudades. Actualmente es sélo una em-
presa y toda la flota es nueva.

* Santander: con Man 202 NL Castrosua.

* Sevilla: Man SD200 y autobuses ex Londres.
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* Valencia: con Man SD 200 y Mercedes Benz
0305 estdndar Ex Alemania con el techo re-
cortado.

* Zaragoza: con Renault R312 y Man SD 200
alquilado Alicante.

Otras civdades que
fambién tienen

* Nueva York con 5 lineas, una nocturna, ex
Londres
* Paris
e Zurich con Man SD 200
Ha colaborado Ricard Ferndndez Valenti Autor
de los libros:
e “La catalana” Historia de la linea Clot-
Poblenou.
* De Casas a AUTOSA Historia d’uns autobusos
d’'Horta.
Francisco Hernandez:
Conductor
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Hi ha més de
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120.000
voluntaris a
180 paisos
d’arreu del
mon

CREU ROJA i TMB,
VIATGES AMB
SOLIDARITAT

TMB col-labora amb la Creu Roja en projectes de
desenvolupament dels paisos més desafortunats

Inici d’una col-laboracio

Reconstruint Nicaragua. Aixi és com TMB va comencar la col-laboracié
amb la Creu Roja. El pas de |I"huraca Mitch, a finals de I'octubre de 1998, va
ocasionar 2.863 victimes mortals a Nicaragua i gairebé 10.000 a tot
Centreamerica.

Fa un any, la Creu Roja va posar en marxa la campanya «Reconstruim
Nicaragua, per una llar per a tots». TMB va veure, en aquest projecte,
I’'oportunitat de col-laborar per una causa justa: proporcionar vivendes al
municipi de Villanueva - un dels més afectats pel desastre — dotant-los de les
infraestructures basiques de salut, educacié, aigua potable, vivendes i
electrificacié i, al mateix temps, garantint un desenvolupament comunitari i
sostenible amb la creacié d’empreses productives.

La Creu Roja, i en aquest cas amb la col-laboracié de TMB, treballa en
projectes per al desenvolupament dels paisos més desafavorits i aporta ajuda
humanitaria en casos d’emergéncia.

Que fem?
La Creu Roja també treballa en ambits com:

* El social: amb la gent gran, amb els refugiats i immigrants, infancia en risc,
amb els interns en centres penitenciaris, amb els malalts de la Sida, amb
els malalts hospitalitzats, amb les persones amb discapacitats, amb les
families desafavorides, amb la infancia i la joventut...

* Es lider en la prevencié i en la intervencié en socors i primers auxilis, a les
grans emergéncies, a les platges i esdeveniments esportius, artistics, cultu-
ral i socials.

* La promocié de la defensa del medi ambient i el dret internacional
humanitari.

* En la formacié. La Creu Roja té la primera escala en socors i emergéncies.
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«Jo pensava que els voluntaris eren uns pringats» comenta I’Angel
Sé&nchez conductor d’autobusos de TMB i voluntari de la Creu Roja des
de fa 7 anys, «perd quan t'hi fiques, t'adones del que és realment i
t'agrada molt. Reps molt més del que dénes». Com molt bé explica
I’Angel qualsevol moment és bo per ser voluntari «de moment jo ho faig
sempre que puc. Hi ha setmanes que sén més hores i n’hi ha que menys.
Hi ha dies que estic amb nens, n’hi ha d’altres que amb avis o vaig amb
el preventiu del Barca o condueixo un autobls per a persones amb
minusvalies». 'Angel va comencar fent de voluntari, com a conductor
d’ambulancies «per tenir practica de conductor, per aconseguir feina.
Perd em va agradar tant que aqui estiu Segueixo de voluntari».

Qui som?

* La Creu Roja és la institucié humanitaria amb més anys d’historia. Va
néixer fa més de 130 anys després de |I'experiéncia del ginebri Henry
Durant a la Batalla de Solferino.

* Hi ha més de 120 milions de voluntaris de Creu Roja i la Mitja Lluna
Roja a més de 180 paisos d’arreu del mén.

* A Catalunya hi ha més de 100 oficines de Creu Roja, que tenen més
de 20.000 voluntaris i voluntaries; i més de 110.000 socis.

Queé pots fer tu?

Hi ha moltes maneres de col laborar amb la Creu Roja. Només cal
gue trobis la teva. Perd ens cols. Perqué necessitem gent disposada a
compartir la seva vida, de manera voluntaria, amb els que més ho
necessiten, amb els que més pateixen. Perqué tu ens pots ajudar a fer
possible que el mén sigui una mica millor.

FES-TE VOLUNTARI
O SOCI DE LA CREU ROJA!!

Truca al 902.22.22.93 o escriu al mail (www.creu roja.org)

| si no tens prou temps, també pots fer una aportacié

al compte corrent de La Caixa 2100-0808-13-0200999900
Creu Roja

(=

Em va agradar

tant que
segueixo de
voluntari
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CREIXEN LES IIM

Un nou sistema de participacio
al Metro: les iniciatives
individuals de millora

Fa pocs mesos es va engegar a Metro un nou sistema de participacid: les
Iniciatives Individuals de Millora.

Ja hem rebut

55 propostes La finalitat d’aquest nou sistema de participacié és que qualsevol empleat

de millora de pugui participar en la millora del seu entorn de treball d’'una manera senzilla.
les quals 39

han estat Com es pot fer aixd?¢ Proposant una solucié a un problema o fent una

- proposta de millora a una situacié.

id t ., . ,
d’aquestes, NingU coneix tan bé els problemes en un lloc de treball com la persona

0 7
1.2 ja s’han que hi treballa i, tanmateix, és molt facil que sigui aquesta mateixa persona
implantat la que trobi una solucié.

El metode és senzill, només cal emplenar I'imprés dissenyat a |'efecte i fer-
lo arribar a la gerencia o lliurant-lo directament als comandaments intermedis.
Totes les propostes de millora que es reben s’avaluen i si sén viables s’estudia
la proposta de solucié i la manera d’implantar-les.

ja hem rebut 55 propostes de millora de les quals 39 han estat considerades
i d'aquestes, 12 ja s’han implantat.

La relacié completa la trobareu a Intranet a les pagines de |I’Area Operativa
de Metro o bé a la de Recursos Humans. Aqui en teniu uns exemples:

Les podeu tenir
molt a prop

El dispensador de monedes que ajuda a la tas-
ca diaria del personal en el punt de venda va ser
la iniciativa de Mateo Monterde Macias, Cap
d’Estacidé, que va preveure el problema de
desconeixement de les noves monedes amb
I'arribada de I’'Euro i la complicacié a I'hora de
donar canvis o triar monedes amb les que no
estem familiaritzats.

Va proposar el repartiment, a tots els punts de

De vegades petits problemes que poden arribar a ser . q
importants en determinades circumstancies tenen solucions venda, de dispensadors de monedes per poder

molt senzilles. classificar-les i tenir ordenades i controlades.
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Pel color la coneixerev

En David Dorado, Cap d’Estacié, va consta-
tar que cada cop que sortia de la cabina per
resoldre qualsevol tipus d’incidéncia a I'estacié
havia d’estar-se una estona buscant la clau
adient entre totes les del manoll per tornar a
entrar-hi.

Aixd era una pérdua de temps que podia arri-
bar a tenir gran importancia en determinades
situacions.

La solucié era facil, diferenciar-la amb un
altre color. Va fer arribar la seva proposta i,
després d’estudiar-ne la viabilitat, es va implan-
tar a totes les estacions de la Geréncia de la
Linia 4.

Paper veritablement higienic

El paper higiénic es distribuia a les estacions en paquets de
tres unitats no embolicades individualment. Llsabel Gémez Ga-
rrido, expenedora de billetatge, va exposar que quan havia
d’utilitzar el paper higiénic i ja era el segon o tercer rotllo, aquest
sovint havia agafat pols i bruticia. La solucié li va resultar evident,
empaquetar-los individualment per tal d’assegurar la higiene i
no malbaratar recursos.

Actualment, i gracies a la seva iniciativa, els rotllos es
distribueixen empaquetats de manera individual.

El constant contacte amb el nostre client ens mostra molt bé la
importancia de la informacié.

Accessos senyalitzats pel TNC

Els clients que volen anar al Teatre Nacional han d’anar a
I'estacié de les Glories L-1, pero la sortida més propera al teatre
és la del vestibul secundari i, per tant, t¢ un horari diferent al del
principal. Aixd representava un problema, especialment els
divendres.

L'Ana Rosa Vico va proposar una senyalitzacié pensada per a
aquests clients amb la informacié dels horaris de I'accés secundari.

Cal que tinguem les coses clares

A les estacions entre d’altres elements ens trobem la caixa del
«toma de tierra», el PAT. En Manel Esquiva, Comandament
Intermedi d’Estacions a la Gerentcia 14, va trobar que hi havia

(=

De vegades petits
problemes que poden
arribar a ser importants
en determinades
circumstancies tenen
solucions molt senzilles
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un munt de papers amb informacié sovint confusa i parcial sobre la

normativa i col-locacié del element.
El constant

v o o contacte amb el
a proposar la creacié d’'un nou model actualitzat i complet, en un

sol imprés amb fotografies de tots els elements que ha de tenir i nostre client ens
guardat en un portafolis transparent per tal de garantir la seva mostra molt bé
conservacio. la importancia

de la informacioé
També es va trobar que en alguns casos mancaven elements del
PAT o bé estaven en mal estat. La proposta va recollir també unir tots
aguests elements excepte els bastons.

Un gran enemic precisad’una
enginyosa solucié

Els moduls que hi ha entre les distribuidores automatiques s’utilitzen
per a guardar els rotllos de bitllets. A la xapa inferior d’aquests moduls,
que serveix també de sol, hi ha una série d’orificis per poder passar-
hi cable. Aquests orificis perd, també permeten el pas de ratolins que
embruten i malmeten els rotllos emmagatzemats.

En Miquel Angel Carbajo, Cap d’Estacid, va proposar la col-locacié
d’unes regletes per on passarien els cables perd no els ratolins aillant
aixi el material guardat en el modul.

S’estd implantant a total la Linia 2 i s’estudia fer-ho extensiu a la
resta de la xarxa.

Animeu-vos a participar, vosaltres també, en la millora dels vostres
llocs de treball 111

Angels Vidondo
Sistemes de Participacié

e g e Yo
| ‘& 'ﬁ'_‘,‘ ':u-'-E oy “

Distribuidor exterior. Distribuidor interior.

18 @



Quiosc model Lince.

En aquesta «era del coneixement» que ens ha
toca viure és palés que cal que les empreses facin
un esfor¢ especial per donar als seus professionals
la maxima informacié possible, mitjangant la
definicié de noves estratégies de comunicacié i
de nous canals informatius.

Segons un estudi recent de la «Universitat de
Navarra», relacionat amb la gestié empresarial,
entre les arees considerades com a prioritaries dins
I'empresa per als propers anys figura en segon
lloc la comunicacié interna, darrere la investigacié
i el desenvolupament i per davant del medi
ambient, la productivitat i el “marketing”.

Des d’aquest moment,
a TMB, la informacio
i la intranet sé6n a
I'abast de tothom

ELS QUIOSCOS
D'INFORMACIO

Segons I'enquesta d’opinié, els empleats de TMB creuen
que ha de millorar la informacié que reben

Es en aquest sentit que cal parlar, ara, de la
recent instal-lacié a diferents punts de la xarxa de
Metro i Bus dels anomenats “Quioscos de la
Informacié”.

Els quioscos sén un sistema de comunicacié
audiovisual la finalitat del qual és informar al per-
sonal de TMB i que estan formats per:

* la intranet corporativa
* el far o canal digital de informacié.

Per a els quioscos model «Lince» -un projecte
del grup de treball «Desvibus» format pels
companys Eudosio Casado Pérez, José J. Lopez
Lépez, Jesis Coronas Antén, José A. Tomds
Montolio, Santiago Serrano Naharro, José A.
Lépez Rodriguez i José Antonio Crespo Ferndndez-
es completa el sistema amb un plafé «led»
(«passalletres») de informacié del centre i els
expositors previstos per recollir informacié en
suport paper.

Tal com va dir el Conseller Delegat de TMB, Sr.
Emilio Lépez Bailén, al moment de la seva
presentacid, «els quioscos permetran que tots els
col-lectius de I'empresa puguin disposar i gaudir
dels avantatges que aporten els nous sistemes
d’informacié fins avui solament vinculats a llocs
de treball amb ordinador personal.

Des d'aquest moment, a TMB, la informacié «on
line» i la Intranet ja no sén privatives de determinats
col-lectius sin6é que sén a I'abast de tothom.

Els quioscos permetran la configuracié, en un
futur immediat, d'un auténtic «portal de I'empleat»
que faciliti les relacions entre els empleats i
I"estructura empresarial, tot aportant, via Intranet,
informacié personalitzada sobre quadres de servei
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torns, descansos, vacances, histories professionals,
descripcié de llocs de treball i responsabilitats,
deteccié de necessitats formatives, iniciatives de
millora, grups de treball, cursos i seminaris, actes
[Odics, etc.

Aixi mateix i a través de «El Far» podrem oferir
una informacié diaria completa tan pel que fa al
«dia a dia» de TMB com sobre el que es configura
com a Noticiari General amb especial reforg de
temes relatius al transport a I'adrea metropolitana.

No oblidarem les nostres propies lligues i
activitats esportives, actes l0dics i d’altres temes
d’actualitat.

Espero que |'esfor¢ econdmic, tecnolodgic i
orgonitzatiu que ha fet 'empresa amb la posada
en marxa d'aquest nou sistema d’informacié us
sigui 0til i profités».

Que son els quioscos d’
informacioé?

Tal com déiem els quioscos sén un sistema de
comunicacié audiovisual que té per finalitat infor-
mar al personal de TMB i estan compostos pels
seguents canals:

a) Intranet corporativa

b) Far o canal digital d’informacié

c) Panell LED* o pasalletres

d) Expositors per recollir informacié en suport
paper*

(*) en el model de columna no disposa
d’aquests dos elements

a) Intranet Corporativa

Els quioscos poden ser utilitzats per la totalitat
de la plantilla de TMB.

La Intranet corporativa et permet entrar en una
ampla informacié sobre les Arees i Serveis de TMB.

Aixi mateix permeten tenir accés al «Mend
corporatiu» el qual disposa, entre d’altres, del
«Recull de Premsa», «Organigrama d’Empresa»,
«Avisos», «Llibre de Procediments», «Calendari
Laboraly, etc.

També es té accés al quadre de serveis, a
publicacions d’empresa, publicacions
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Els quioscos ens comportaran la
configuracié d’un “portal de
I'empleat” que faciliti les
relacions entre els empleats i
I'estructura empresarial

institucionals, plans de pensions, fotografies so-
bre la marxa de les obres de les noves cotxeres,
etc.

Finalment, t'ofereix informacié sobre una série
de temes que responen a |'epigraf de «destacats»,
gue s’actualitzen a mida que surten nous temes.

El un futur proper esperem d’incorporar altres
continguts que aportin informacié personalitzada
per a cadascun dels treballadors sobre torns, des-
cansos, quadres de servei, etc.

b) Far o canal digital
d’informacio.

Esta integrat per una pantalla de 28" i maxima
qualitat d'imatge.

Aquests monitors estan controlats des del «Cen-
tre de Produccié d’Emissions (ordinador central)»;
quant al canal

Quiosc model Columna.



d’informacié disposen de capacitat per combi-
nar tota mena d’informacié procedent de diverses
fonts, en un Unic mitja i en temps real.

El canal digital d’informacié permet de mostrar
seqUéncies diferents (teletext, video, fotografia,
etc.) en monitors distints de manera simultania i
segons |'indret d'ubicacié o la seva utilitat, tot aixd
controlat des del Centre de Produccié d’Emissions.

¢) Plafé LED

Permet mostrar informacié variable en mode
passalletres, emesa des del mateix centre de treball
on estd ubicat el «Quiosc d’'Informacié».

Els quioscos son un sistema de
comunicacié audiovisual que té
per finalitat informar al
personal de TMB

d) Expositor per recollir
informacié en suport

Les ubicacions previstes, en una primera fase
gue en aguests moments s’estd finalitzant, sén:

QUIOSCOS D'INFORMACIO 1° FASE

Centre Ubicacioé Tipo
Zona Franca -2 Oficines Centrals L
Sta. Eulalia Accés Taller C
Zona Franca -1 Explotacié L
Triangle Explotacié L
Lutxana Explotacié L
Borbé Explotacié L
Llevant Explotacié L
Feixa Llarga Sala motoristes LI C
Paral-lel Sala motoristes L2 C
Canyelles Sala motoristes L3 C
Pep Ventura Sala motoristes L4 C
Cornella Sala motoristes 15 C
La Pau Sala motoristes L2 C
Sogres Taller C
Vilapicina Taller C
Sant Genis Taller C
Roquetes Material Mobil C
Triangle Ferroviari Taller Metro C
Boixeres Taller C

L: model Lince
C: model Columna

Hora Punta
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VIATGE AL FONS DE LA INFORMACIO

ii Benvinguts a la nau «Quiosc de la informacién!!

Posis comode i relaxat, aviat sentird una nova experiéncia virtual, que abans no era possible.
Navegui por un oced d’informacid, navegui pel fons d’alld més desconegut per vosté de TMB.

Sense bellugar-se i en menys d’un minut, podra obtenir informacid, en temps real, sobre las
noticies del transport public, els darrers avisos o els anteriors, convocatories per a noves places,
tandes de vacances, el seu torn de vacances, informacié del departament del qual no sap massa
bé quina funcié realitza dins de TMB... podra conéixer I'equip del departament que realitza alld
que a vosteé I'afecta a I’hora de fer la seva feina, etc.

Tot tan facil com apropar-se al «Quiosc d'informacié» i mirar les dues pantalles: el far i el moni-
tor. Una feina feta per un «Grup de Treball».

EL quiosc d’informacié vol ser un punt de trobada i de tertdlia, alld on el debat sigui la millor
manera de conéixer les coses que passen al nostre voltant.

Poc a poc anird adquirint la seva personalitat, en la mesura que entre tots inventem noves formes
de fer-lo funcionar, doncs és la manera d’informar i al mateix temps ser informats d’aquells temes
que ens preocupen, interessen o sobre els quals, senzillament, tenim curiositat.

Li desitgem que hi participi, miri i...

Bon viatge pel fons d'informacié de TMB!
Manvel Garcia
Conductor de Borbé

MODELS DE QUIOSCOS

INTRANET

COLUMNA
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OSI1 PARA TODOS

Los nuevos sistemas de informaciéon al alcance de todos
los trabajadores.

Nuestra Area de organizacién, sistemas de informacién y telecomunicaciones

ha tenido hasta el presente pocas ocasiones de tomar contacto con una gran parte
de los trabajadores de TMB.

Pero en el campo de la informacién y de las telecomunicaciones la realidad es
muy sorprendente. Creemos que durante este afno 2002 todos nosotros lo podre-
mos comprobar.

Estos afos pasados nuestra Area ha estado dedicada en gran parte a disenar e
instalar las grandes infraestructuras que ahora utilizaremos.

Es como si hubiésemos construido una gran red de carreteras y ahora, de golpe,
la abriéramos al tréfico. Algo asi pasa con los trabajos del Area OSI: hemos cons-
truido nuestra red de informacién y ahora se abre a todos nosotros.

En los dos Gltimos afios nuestra Area ha desarrollado proyectos importantes.
Este afio 2002 es el afo de la consolidacién de los mismos y de la adecuacién de
nuestras formas de trabajo a los cambios organizativos y tecnolégicos efectuados.
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gran ocasion de

del colectivo de
trabajadores de
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Intranet es una

relacion entre
los miembros

TMB

Este gran cambio que vamos a dar este afio se concreta en poder
tener acceso todos nosotros a la informacién de TMB, bien desde el
propio puesto de trabajo (a través de los PC y de los kioscos que se
encuentran en las oficinas, taquillas de metro, salas de descanso de
magquinistas, cocheras de autobuses, etc.) o bien desde cualquier PC
conectado a Internet, también, por tanto, desde nuestra casa.

cQué es intranet?

Intranet es como una pdgina mds de internet, que contiene infor-
macién de la empresa, pero que por su cardcter privado no es acce-
sible a todo el mundo, sino exclusivamente a los trabajadores de
TMB. Esta informacién circula alrededor del mundo igual que la de
internet para que los trabajodores de TMB puedan acceder a ella
estén donde estén geogréficamente.

¢Queé se puede consuliar en
intranet?

Ahora mismo el acceso a intranet nos permite acceder a informa-
ciones tales como:
* Avisos oficiales de TMB.
* Informacién de los cuadros de servicio y publicacién de
vacaciones.
* Manuales de los distintos puestos de trabajo.

* Planes de pensiones de Metro y Autobuses.
* Actividades de TMB Solidari.

Dentro de este afio se podrd acceder a informacién de interés mads
personal:
* Calendario de actividades.
* Actividades por fecha.
* Contadores de ANPP,
* Consulta de peticiones:
servicios fijos, letras de fiesta, mini periodos de vacaciones.
* Renovacién del carnet de conducir.

También se podrd acceder a ofros temas de interés. Intranet es
una gran ocasién de relaciéon entre los miembros del colectivo de
trabajadores de TMB.

La red estd hecha. Sélo falta que circulemos, que naveguemos por
ella. Sugiere nuevos accesos a todo lo que te interese.

Joan Laporia
oSl
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en TMB

De izquierda a derecha: José Antonio Mufoz, Eladio de
Miguel, Anna Garcia Roda, Juan Murcia, Gabriel Salguero
y Generoso Calvo.

% CAMPANYA
POSA'T LA GORRA

Sy
¢’° La solidaridad es un valor compartido por todos

A iniciativa de nuestro compafero Gabriel Sal-
guero Lafuente, TMB Solidari ha colaborado con
la Asociacién de Padres de nifios oncolégicos
(AFANOC) en la Campana Posa’t la Gorra que
se hizo con la intencién de recaudar fondos a fa-
vor de las actividades y tareas de dicha asocia-
cion.

TMB aporté 1953.29 euros para la organiza-
cién de la Campana y puso a su disposiciéon el
Bus ltinerante para ser utilizado durante 15 dias
como punto de venta de gorras en Plaza Catalu-
Aa.

Por otfro lado por la venta directa de gorras entre
el personal de TMB por parte de voluntarios de
TMB Solidariy los sindicatos, se recaudé 1502.53
euros cuyo importe le fue entregado a la presi-
dencia de AFANOC en un acto celebrado en las
dependencias de TMB

Hora Punta
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es relliscades, ensopegades i caigudes (des

d’algcades inferiors als dos metres) sén la

causa principal dels accidents que provo-
quen baixes laborals de més de tres dies.
Concretament, als treballadors de <M> les
caigudes els suposen el 28 % dels accidents amb
baixa, essent la major incidéncia en el personal
d’explotacié (motoristes i personal d’estacions)
durant les tasques que impliquen pujar o baixar
escales, canvis de cabina de conduccié i
desplacaments. Aquest percentatge és encara més
gran entre els treballadors de TB, ja que les
caigudes suposen el 39 % dels accidents amb
baixa. La majoria de caigudes en aquest col-lectiu
es produeix entre els conductors d’autobuis en
entrar o sortir del lloc de conduccié al carrer o a
la inversa. Per sort, la majoria de les lesions sén
de caracter lleu (esquingos, torcades, contusions),
encara que no sén infrequents les fractures a les
extremitats inferiors i superiors.

— '

Els més vulnerables

Es important destacar que entre la totalitat dels
treballadors existeixen alguns grups de risc, com
sén els diabétics (per la manera com els afecta la
malaltio a la seva musculatura) i les persones que
pateixen artrosi de genoll o alguna mena de lesié
als malucs, a la zona lumbar o cervical.
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Tria no cavre

Mesures preventives:
una cosa de tots

No hi ha estadistiques concretes, perd un gran
nombre de les caigudes que es produeixen en
I’dmbit laboral es poden evitar si es tenen en
consideracié algunes mesures de molt facil
seguiment. Una d’aquestes mesures és informar
a la empresa de qualsevol petita irregularitat que
el nostre sentit com( cregui que pot ser una
possible causa d’accident. Tot seguit
n‘anomenarem algunes de les més comunes:

* Cal avisar el responsable de I'empresa si veiem
gue a terra o en un tram d’escala hi ha
desnivells, forats o esquerdes.

*Cal demanar que posin antilliscants si
comprovem que un terra o escala és molt
relliscés.

* Responsabilitzar-nos de manera que el nostre
lloc de treball estigui al més net i endrecat
possible.

* Informar dels llocs (sobretot de transit) mal
il-luminats.

* De vegades es vessen accidentalment liquids

(olis, benzines) o en netejar els terres i escales,

gueden humits durant una estona. En els dos

casos hem de remarcar la zona o netejar-la com
més aviat millor.

Si veiem obstacles, cables, etfc., en llocs de transit

hem de retirar-los i si no ho podem fer, posarem

un senyal avisant els companys del perill.




La importancia del calcat

Una altra mesura de prevencid, que sovint
s'oblida, és tan senzilla com dur el calgat adequat.
Un calgat desgastat, deformat i que no s’ajusti bé
al peu, no el subjecta suficientment i fa que «balli»;
és per aixd que en baixar del vehicle o, fins i tot,
en baixar de la vorera, és facil que es produeixi
un esquing. El calcat ha de tenir soles antilliscants
i hem de canviar-les quan es desgastin.

Taula 1. Accidents per caigudes a TB
als anys 2000 i 2001

Mena de |'accident 2000 2001

n° % n° %
Caigudes 122 30,05 68 16,5
Altres menes d'accident 284 69,65 342 834

Taula 2. Accidents per caigudes a <M>
als anys 2000 i 2001
Mena de I'accident 2000 2001
n° % n° %
caigudes 97 24,94 48 125
Altres menes d'accident 292 75,06 347 875

Ew les revisions peribdiques

de f::w{flf&m d&ﬁu&; al metge

que ﬁlﬂl witd vadoractd de
la teva. psicomotricitat.

Petits exercicis durant la feina

El major nombre d’accidents es produeixen
qguan finalitza la jornada laboral. Després de tot
un dia de feina, el coll, els bragos i les cames han
pogut quedar tensos i en canviar de posicié (sense
gue hi hagi hagut un escalfament previ) és facil
gue es produeixi una caiguda.

La millor manera d’evitar aquests accidents és
fer petits exercicis fisics durant la jornada laboral.
Mentre estem al volant, hi ha molts moments
(I'espera del canvi del semafor, la parada a
I'estacid) que es poden aprofitar per relaxar els
musculs i d’aquesta manera evitar possibles
lesions. Dos exercicis molt facils de fer sén:

* Girar el cap a dreta i esquerra (mai de dalt a
baix). Aquests exercicis de coll eviten els petits
marejos que, de vegades, provoquen la pérdua
d’equilibri i la posterior caiguda.

* Girar els canells i els turmells cap endins i cap
enfora.

En les revisions periddiques de I'empresa digues
al metge que faci una valoracié de la teva
psicomotricitat.

Miquel Mira.
Unitat de Salut de TMB
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La filosofia de los Grupos de Trabajo se susten-
ta en la idea de la mejora continua en la calidad
de servicio. Los proyectos que se presentan persi-
guen la posibilidad de esta constante mejora en
los puestos de trabajo de la empresa.

Pero no se trata Unicamente de ideas o pro-
yectos abstractos, sino que se concretan en la
prdctica implantdndose y sirviendo activamen-
te a esta mejora, ofreciendo situaciones mdés
ventajosas en determinados aspectos concretos
de nuestro trabajo y redundando, en definitiva,
en una mejor calidad en el servicio que damos
a nuestros clientes.

Buena prueba de ello son muchos de los pro-
yectos desarrollados este mismo afio y que ya
estédn operativos en la actualidad. Como peque-
fia muestra de los mismos, presentamos los si-
guientes:

T n A AW

g

de Darcalona

El simulador de coche S/1000 del Grupo
«L.V.D.R.A.»
Un equipo portdtil que permite verificar todas las

funciones del pupitre de mando de los coches de
las series 1000 y 1100
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4 V1 JORNADA DE LOS
¢ GRUPOS DE TRABAJO

Un encuentro, ya clésico para mostrar los proyectos de
los diferentes Grupos de Trabajo.

Proyecto “Twister”

del Grupo “Tranvia Blau”

Un nuevo sistema para efectuar la limpieza de
las vias y de los cambios

Proyecto «Analizador portdtil de tarjetas»

del Grupo ANALIZA
Nuevo analizador portdtil de bandas magnéticas
de los titulos de viaje



Contamos con unos
60 proyectos desarrollados
este mismo ano

Util de transporte de enganches $/3000 y
4000, disenado por el Grupo «Castor»
Disefo y construccién de un Util para el transporte
de los enganches de las series 3000 y 4000

S.PV. en aula del Grupo “SFERA”
Dotacién a las aulas de formacién de autobuses
del equipo de venta que se lleva en el bus

Carro de Baterias del Grupo

“The last Night”

Un carro para transportar baterias especialmente
disefado para los trabajos nocturnos en cochera

Los grupos de trabajo aportan

calidad, seguridad y Proyecto «Guia» del Grupo «Lucas»
profesionalidad a nuestra Sistema compuesto de guias para aprovechar el
actividad mismo lavadero de autobuses estdndar para lavar

los busitos en el CON de Lutxana



Proyecto «xBomba desemboce» del Grupo
«Infra»

Disefo y construccién de un equipo portdtil que permite
desatascar caferias y conducciones sin necesidad de
obras
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El objetivo principal de los grupos
de trabajo es posibilitar una
constante mejora de la calidad de
los puestos de trabajo de la
empresa

Merece ser destacada una novedad im-
plantada este afo, y que ha consistido en
gue alguna de las presentaciones de los
proyectos desarrollados por los Grupos
de Trabajo de Metro se ha realizado en
centros de trabajo.

En concreto, se han realizado presen-
taciones en los centros de Triangle
Ferroviari, Vilapicina y Roquetes. Como
la experiencia ha resultado muy satisfac-
toria, existe la voluntad de continuar en
esta li-nea, llevando las préximas presen-
taciones a otros centros.

La eleccién de estos emplazamientos
para llevar a cabo las presentaciones,
persigue dos obijetivos: por una parte per-
mite que los miembros de los grupos co-
nozcan mejor los centros de la empresa,
y por otro facilita que los que trabajan en
el centro, y no conocian previamente el
funcionamiento y actividad de los grupos,
tengan una inmejorable ocasién para
acercarse a la filosofia y realidad de los
mismos.

Por otro lado los participantes de Gru-
pos pueden actuar en estas presentacio-
nes no solo como participantes sino tam-
bién como anfitriones del evento aportan-
do su hospitalidad. Se abre asi una opor-
tunidad a los centros visitados para apor-
tar aquello que les caracteriza y aquellos
aspectos que puedan ser interesantes a
otros miembros de la empresa.

Esperamos que, fruto de estas presen-
taciones, tengdis la oportunidad de co-
nocer de cerca la creatividad y riqueza
gue emana de los Grupos de Trabajo de
TMB en su entorno natural.

Angels Vidondo
Sistemas de Participacion



PUESTA EN MARCHA DE
LA CATENARIA RIGIDA

Una importante renovacion en la tecnologia del Metro.

La puesta en marcha de la catenaria rigida de linea 2, el 25 de
mayo de 1995, marcé el inicio de una renovacién tecnolégica en el
Metro de Barcelona.

La adopcién de la catenaria rigida ha permitido:

1° Optimizacién de montaje en tdneles de gdlibo reducido.
2° Supresién de elementos en tensién a nivel del suelo.
3° Menores exigencias de mantenimiento.

4° Implantacién de un sistema de alimentacién independiente
para finales de linea y apartaderos de trenes.

5° Mejora de captacién de corriente para los trenes.

6° Mejora del rendimiento energético, al disminuir las pérdidas
por caida de tensién.

7° Mejora de la transitabilidad por la via para el personal de
man-tenimiento y desalojo de pasaje (ver dibujos).

Vistas las ventajas relacionadas, el comportamiento real en linea 2
y los resultados obtenidos en la prueba piloto sobre via de balasto,
efectuada en la entrada de Verdaguer-5 por via 2, permitia la deci-
sién de adaptar definitivamente la « CATENARIA RiGIDA» como mejor
sistema de captacién de corriente en Metro de Barcelona.

El sistema de catenaria rigida se basa en un perfil de aluminio, con
efecto pinza, que permite colocar un hilo de cobre ranurado que efec-
t0a el contacto con el pantégrafo de los trenes.

El hilo de contacto se coloca dentro del perfil
de aluminio, por medio de un carro introductor
gue también introduce una grasa especial, para
evitar problemas eléctricos en el contacto co-

La catenaria rigida, un sistema bre-aluminio.
muy robusto con baja
posibilidad de averias Todo el sistema perfil de aluminio-hilo de con-

tacto de cobre es sostenido por herrajes de ace-
ro, muy ligeros pero de alta resistencia, lo que
hace de la catenaria rigida un sistema muy ro-
busto, con baja posibilidad de averias.
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Sistema de alimentacién eléctrica por catenaria rigida.

Sistema de alimentacién eléctrica por tercer carril.

El primer metro del mundo cuya
red estard integramente en
“Catenaria rigida” una vez
finalicen los trabajos en L-4

(=

La siguiente linea en acometer la transforma-
cién fue la linea 5, donde se efectuaron los tra-
bajos coexistiendo con la catenaria convencio-
nal. Diariamente se instalaban de 200 a 300
metros, quedando en funcionamiento al iniciar
el servicio.

La coexistencia de ambos sistemas acabé el 29
de mayo de 1998, fecha oficial de puesta en
marcha.

El siguiente hito importante fue la decisién de
acometer la linea 3, motivado por la renovacién
de via de Lesseps a Liceu y la puesta en marcha
de la prolongaciéon Montbau-Canyelles.

La puesta en marcha oficial tuvo lugar el 24 de
julio de 2000.

En esta linea el sistema antiguo es el denomi-
nado Al-Inox, en los cuales los trenes captaban la
corriente por un frotador de captacién inferior.

Posteriormente llegé el turno de la transforma-
cién a la linea 1, que tenia un sistema muy anti-
guo y robusto de captacién superior, pero de gran
complejidad para el mantenimiento, debido a la
gran cantidad de madera de bolondo que se de-
bia utilizar.

La fecha del paso del primer tren el 13 de
marzo de 2002, marcé el fin de los trabajos.
Aun antes de acabar el montaje de la linea 1
ya se estaba trabajando, a un gran ritmo en la
linea 4. Se prevé su finalizacién en noviembre
de 2002, un poco después de la transforma-
cién parcial de linea 4 en linea 2, en el tramo
Verneda-Pep Ventura.

En estas fechas de noviembre todos los emplea-
dos y clientes de Metro de Barcelona podrdan dis-
frutar de todas las ventajas de esta renovacién
tecnolégica.

Y tener todo el orgullo, de ser el primer metro
mundial cuya red estd integramente en «Catena-
ria rigida.

Unidad de Vias y Sistemas Mecdnicos



TOTS MOVEM
BARCELONA

Hora Punta vol donar a conéixer els diversos col-lectius
professionals que treballen a TMB i manifestar
publicament el reconeixement de tota I'organitzacié a
la seva tasca.

MECANICS DEL Tramvia BLAU

Si hi ha quelcom que m’hagi sorprés de les visi-
tes que he fet, fins ara, als diferents racons de
I'Empresa, aquests sén els mecanics de Tramvia
Blau. Situats a un indret al peu de la muntanya
magica, al carrer de Bosch i Alsina, en un espai
molt més petit que els moderns centres de treball
de que aquesta empresa disposa, i d’'una mane-
ra artesanal aquest equip fa el miracle que un
tramvia, amb un motor de fa cent anys, surti a
efectuar servei, aconseguint que pujar en aquest
petit framvia, més que un mitja de transport, ens
faci sentir que som a una atraccié del Tibidabo.

Les persones que hi treballen en aixd sén en
Josep Maria Vila (encarregat), en Fernando

D’esquerra a dreta: Pizarro, Vila, Diez i Reyero Reyero, Antonio Pizarro i I'Eloi Diez (electro-

a l'entrada de la cotxera.

mecanics). D’entrada em contagien bon humor i
sensacié d’equip ben avingut. Més tard, xerrant
amb ells, ho confirmo.

Porten poc temps a I'Empresa, en Josep Maria, |'encarregat, que és el més
antic porta tres anys.

Josep Maria, com és que vau arribar a fer aquesta feina?

Es van jubilar els antics mecanics i ens varem presentar a ocupar el lloc. En
aquesta feina hi ha un component de professionalitat i un altre de sentiment.
Fer de mecanics ens agrada perd en aquest cas, també ens omple molt fer
d’artesans del tramvia.

Quina diferéncia hi ha entre la rutina d’un electro-mecanic de
tallers i la vostra feina al tramvia?

Bé, el fet que el tramvia funcioni fa cent anys suposa que el seu motor, la
seva carrosseria i qualsevol pega, en general, tingui la mateixa antiguitat. No
hi ha peces de recanvi i moltes vegades les hem de fabricar; a vegades les
fem nosaltres, d’altres les encarreguem als tallers i d’altres es fan fora de
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El fet que el tramvia
funcioni fa cent anys
suposa que no hi ha
peces de recanvi i
moltes vegades les
fem nosaltres
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En aquesta foto |'equip és davant de
les instal-lacions de forja, que encara
sén en funcionament.

I"empresa, perd cada peca és un fet Gnic que només serveix per
a aquest tramvia. La sensacié és que fas la teva feina amb un
caire diferent ja que res del que tingui a veure amb el tramvia és
rutinari.

A més del manteniment del Tramvia, feu altres coses?

Si, el manteniment de la Cotxera al complet, i el manteniment
de les vies. Igual netegem vies que fem de lampista que canviem
una biga del sostre ja que les que hi ha sén molt «velletes»... | pel
que fa reparacions del tramvia, tenim fins i tot una petita forja on
fonem materials i motllurem peces que després adeqiem al seu
motor. Les coses van a millor, des de primers d’any ja disposen
de valisa interna. Sén divertits, em diuen que abans de tenir valisa
I"Gnic correu que els hi arribava eren les ofertes del «Telepizza».

Sén optimistes i joves. Treballen de valent i fan torns normals i
guardies, ja que el tramvia funciona els festius i vacances, pero
no troben inconvenients. Si de cas el fred i la calor, com que les
portes de la cotxera sén sempre obertes igual es cola la gelor
que |'escalfor.

Els quatre comencen a explicar anécdotes, per exemple que
s’han trobat japonesos fent fotos mentre ells treballen o que arri-
ben avis amb els néts i es posen a explicar «batalletes» de quan
ells eren joves. Els nens escolten els avis i ells aprofiten per
assabentar-se de coses que d'alguna manera tenen a veure amb
el seu ofici.

Molt bé nois! Us encoratgem a seguir com fins aral

Margarita Latorre
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la seva tasca.

TOTS MOVEM
BARCELONA

Hora Punta vol donar a coneéixer els diversos col-lectius
professionals que treballen a TMB i manifestar
publicament el reconeixement de tota I'organitzacié a

AVUI PARLAREM DEL GOL

Eduardo Agud, Sergio Garcia, Francisco Rodriguez, Jaume
Campafd, Ernesto Gonzdlez i Jordi Izquierdo

El Grup Operatiu Logistic (GOL) neix el juny del
92, poc abans dels Jocs Olimpics, per atendre les
necessitats de logistica i dotacié de materials a
les estacions que en aquell moment tenia el Servei
d’Explotacié de Metro.

Al llarg d’aquests deu anys ha sofert diversos
canvis i adaptacions, tant de plantilla com de
tasques i funcions, tot adequant-se a les necessitats
de cada moment i orientant la logistica com a
funcié de servei al client intern i extern.

Actualment, el GOL pertany a la Unitat de
Manteniment  d’Estacions del servei
d’Infraestructures de Metro i la seva plantilla ac-
tual és de 13 persones distribuides en dos torns:
mati i tarda. El seu centre operatiu és a Sagrera i
el seu responsable és en José Olmo.

Dues persones d’aquest servei ens parlen del
seu tarannd diari. Una és en Simén Farelo
(Encarregat) i I'altre en Jordi Izquierdo (Operari).

(=

Simén Farelo

Quant de temps portes a 'Empresa?
SF: 26 anys
JI: 12 anys

Quant de temps fa que ets al GOL?
SF: 5 anys
JI: 10 anys (des de la seva creacié)

Que és el GOL?

SF: Es un grup operatiu logistic que desenvolupa
la logistica a les estacions, és a dir, es dedica a
subministrar la documentacié i els materials
necessaris a les estacions i Geréncies de Metro
per a una part del seu funcionament.

JI: Una altra funcié és atendre les maquines
distribuidores de bitlletatge que tenim a les
estacions, perqué disposin del canvi necessari als
clients. Per a aquestes tasques i d’altres en
disposem de furgonetes que ens desplacen per
fer els repartiments diversos a la Xarxa.

Creus necessaria la tasca que es du a
terme des del GOL?

SF: Si, és necessaria des de la nostra perspecti-
va, ja que facilitem els materials que calguin a les
estacions, per a una part del seu funcionament.
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S’ha posat en marxa
un submagatzem per millorar
el temps de lliurament
a les estacions

Quins treballs realitzes dins el GOL?

SF: Organitzar el treball que han de realitzar
els operaris del GOL per torns i fer el seguiment
de les distribucions que realitzen les empreses
externes contractades.

Introduir a través del SAP, les peticions
sol-licitades pels Caps d’estacié, Geréncies, etc.

Consultar incidencies diaries per a la seva
resolucié, quant a recarregues dels “hoppers” i
materials diversos, tant per a les estacions com
per a les Geréncies.

Balang diari de les carregues efectuades.

Control del diversos materials del magatzem,
estocs, etc.

JI: Recollida i lliurament diari de la
documentacié de les estacions i Geréncies.

Preparacié de paqueteria amb materials diver-
sos per a les estacions, com sén sacs de liquidacid,
material d’escriptori divers, material higiénic i
sanitari, etc.

També fem la carrega dels “hoppers” de les
magquines distribuidores.

Atenem didriament la descarrega del camié de
materials procedent del magatzem de Can
Boixeres.

Revisié i neteja de les furgonetes del servei.

Al teu centre de treball, quins aspectes
s’han millorat en els darrers 3 anys i quins
creus que es podrien millorar encara?

SF: S’han fet nous sanitaris i s’"ha modernitzat
el sistema de magatzematge per fer-ho més ma-
nejable. juntament amb Aprovisionaments i
Geréncies, s'ha posat en marxa un submagatzem

Una plantilla jove i amb ganes
de fer coses
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amb estocs propis per aixi millorar el temps de
lliurament a les estacions.

S’ha renovat el parc de vehicles, tot canviant
les tres furgonetes del GOL.

Estem ubicats a l'interior dels tallers de Sagrera
i properament esperem poder millorar la
climatitzacié de la zona de treball.

Com a grup, tots aspirem a millorar
continuament el nostre entorn de treball i disposar
de la maxima cohesié i responsabilitzacié en les
nostres tasques.

Creus que el treball que fas al GOL es
coneix a les altres arees de I'Empresa?

SF: En general, la gent no sap les funcions que
tenim.

JI: Saben que existim, perd desconeixen qué
fem.

Consideres valorada la teva tasca?

SF i JI: Com gairebé tothom, ens agradaria
ser més coneguts per la resta dels empleats i que
se’ns valorés més.

Quines anécdotes ressaltaries?

JI: A I'estacié d’Urquinaona, un dia que vam
anar a carregar les maquines distribuidores, ens
vam trobar un home atrapat pel coll de la jaqueta
a la barra del torniquet perqué havia intentat co-
lar-se i degut a les seves proporcions el vam haver
d’ajudar a treure’l.

Un altre dia, una senyora demanava a crits un
bitllet a la maquina distribuidora.

Vols afegir alguna altra cosa?

SF i JI: Esperem que d’ara en endavant siguem
més coneguts per tots.

Els empleats actuals en plantilla sén: Eduardo
Agud, Jaume Campand, Jorge Criado, Simén
Forelo, Sergio Garcia, Ernesto Gonzdlez, Jordi
lzquierdo, Angel Lépez, José Olmo, Desiderio
Pérez, Miquel Pujol, Francisco Rodriguez, ,Javier
Serrano, José Miguel Sucarrades.

Entre tots fan una mitjana de 38 anys, el que
vol dir qué sén una plantilla jove i amb ganes de
fer coses.

A. Escuin Martin
Oficina Técnica Senyalitzacié i Imatge
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ASCENSO AL MONTE
PERDIDO DESDE
EL VALLE DE ORDESA

Una travesia espectacular de dos dias para los
amantes de la alta montana.

El Monte Perdido forma parte de un macizo
situado en los Pirineos Centrales (Alto Aragén)
limitado por el norte con el «Parc National des
Pyrinées Occidentales», que con sus 3.384 m.
de altitud sélo se ve superado en toda la cordi-
llera pirenaica por los macizos Maladeta-Aneto
y de Posets.

A través de esta ruta podemos ir contemplan-
do maravillosos paisajes, preciosas cascadas y
una gran riqueza ecolégica. Las especies ani-
males y vegetales que se pueden observar en
estas zonas como el pino negro, el hayedo-
abetal, o el vuelo imponente del quebrantahue-
sos controlando su territorio, nos bastan para
comprender que estas montafas son Unicas.

Para iniciar esta ruta debemos ir a Torla
(Huesca), una bonita poblacién de 370 habi-
tantes situada a escasos Kms. de la entrada del
Valle de Ordesa.

El itinerario que recomiendo desde Barcelo-
na es el siguiente:

Coger la N-1I hasta Lleida, seguir por la N-
240 hasta Huesca y una vez alli coger la N-330
pasando por Sabifidnigo y Biescas hasta llegar
a Torla. Si queremos, también podemos ir des-

Magnifica vista de
las estribaciones
pirendicas desde
el Monte Perdido

de Barbastro pasando por Ainsa y Boltafa, aun-
que recomiendo el anterior, ya que asi atrave-
samos dos bonitos valles: el de Tena y el de
Broto. Cuando lleguemos a Torla, debemos
dejar aparcado el coche pues estd prohibido
entrar en el Valle de Ordesa con coche particu-
lar en los meses de verano. En la misma entra-
da del pueblo disponemos de un servicio de
autobuses que nos llevardn hasta el mismo
aparcamiento del valle y que suben y bajan cada
15 minutos desde las 7 de la mafana hasta las
9 de la noche. Se recomienda subir en uno de
los primeros autobuses para ir mds holgados
de tiempo.

ITINERARIO

Una vez nos deja el autobls en el aparca-
miento del Valle, al fondo del mismo, cruzare-
mos el puente sobre el rio Arazas y a unos 50
m. empezaremos a remontar la “Senda de los
Cazadores” (estd indicado con letreros/. Dicho
sendero salva unos 600 m. de desnivel hasta
llegar al refugio-mirador de Calcilarruego. Des-
de aqui podremos contemplar un magnifico
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FICHA TECNICA

Comarca: Alto Aragén
Distancia: 50 Kms. Aproximadamente
ida y vuelta
Duracion: 16 horas aproximadamente
(dependiendo del estado fisico)
Dificultad: Media-alta
Material recomendado: ropa de
abrigo y de lluvia, botas de montana,
tienda de campana (sino tenemos
reserva en el refugio), saco de dormir,
crampones, linterna, gorra, crema
protectora para el sol, comida para dos
dias, ademds de algunos alimentos
energéticos (frutos secos, pasas, etc ...)
y sobre todo agua. Algun tipo de
medicamentos: pomada, aspirina,
yodo....
Epoca recomendada: junio a octubre
Consejos prdcticos: es conveniente
llevar un mapa de la zona. Deberemos
tener muy en cuenta los horarios de
los autobuses y sobre todo usar los
crampones al cruzar los neveros.
Teléfonos de interés:
» Of. Informacién Parque Nacional de
Ordesa 974.486.212
* Refugio de Goriz o Delegado Ubeda
974.341.201
* S.0.S. Aragén 112
* Instituto Nacional de Meteorologia
974.280.300
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JesUs Morales, nos muestra su satisfaccién en plena
ascension.
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panorama del valle porque es donde las pare-
des verticales alcanzan el mayor desnivel y son
mds espectaculares.

Desde este mirador tomaremos el sendero que
a media altura va recorriendo la vertiente izquier-
da del valle, a lo largo de la Faja de Pelay. Por
este camino podemos contemplar la famosa Bre-
cha de Rolando, las Gradas de Soaso y la Cola
de Caballo, una impresionante cascada de 20
m. de altura, ubicada a unas 3 h. 30'y nos en-
contraremos a una altitud de unos 1.900 m.
aproximadamente. El segundo tramo comienza
al pie de la Cola de Caballo, con dos posibilida-
des de ascenso:

* Por las clavijas de Soaso, por donde debere-
mos poner en prdctica nuestra pericia escalando
unas pequenas paredes, pero por donde atajare-
mos considerablemente.

* Por un sendero que rodea a éstas por la de-
recha, seguiremos caminando por el GR-1 1 (mar-
cas rojas y blancas) hasta llegar al refugio de Goriz
(2.200 m.) durante 2 6 3 horas aproximadamen-
te dependiendo del itinerario escogido. Aqui des-
cansaremos y pasaremos la noche, durante la
cual, si la naturaleza nos brinda la oportunidad,
podremos contemplar un maravilloso paisaje es-
trellado que a esa altitud es alucinante.

Al dia siguiente nos levantaremos antes del
amanecer y con ayuda de linternas comenzare-
mos el ascenso al Monte Perdido (4 h.). A partir
de aqui el camino estd indicado por hitos. Debe-
remos superar sucesivos balcones hasta llegar a
un pequeno lago helado (2.900 m.). Desde este
punto se gana la cumbre por una canal llamado
«la Escupidera del Monte Perdido» (helada gran
parte del afo) que puede resultar peligrosa, por
una tartera y, posiblemente, por un nevero el cual
es aconsejable atravesar con crampones.

Una vez superado todo esto nos encontramos
en la cima, donde podremos disfrutar de unas
espectaculares vistas de los Pirineos a 3.384 m
de altitud.

A la hora de regresar bajaremos por el mismo
camino hasta la Cola de Caballo. A partir de aqui
recorreremos el valle a la altura del rio, hasta lle-
gar al aparcamiento del valle. Deberemos tener
en cuenta que el Ultimo autobUs que nos bajaré a
Torla sale a las 21 h.

JesUs Morales Manzanares
Material Mévil I-1V (Roquetes)



BASES

Participants:

Hi poden prendre part tots els empleats actius i
passius, i els seus familiars proxims; cap d’ells no
pot ser professional de la fotografia.

Tema:

TMB, el seu material mobil, els seus edificis i
instal-lacions fixes, la seva explotacid, la gent, els
autobusos al carrer.

Modalitats: 1-Blanc i negre. 2.-Color.
S’admetran com a maxim 3 fotografies per autor
a cadascuna de les modalitats.

Format i presentacio:

Blanc i negre: el format minim de les fotografies
serd de 18 x 24, i el maxim, de 24 x 30 cm,
enganxades sobre cartolina. Es recomana deixar
un petit marge al voltant de la fotografia (passe-
portout).

Color: les mateixes normes que en |'apartat de
blanc i negre.

Identificacio:

Cada autor ha de posar un lema al conjunt de les
fotografies presentades, i cadascuna d’aquestes
ha de tenir un titol. Al dors de cada fotografia s'hi
ha d’indicar el lema i el titol.

En un sobre tancat s’hi ha de posar una targeta
amb el lema i els titols de les fotografies, a més
del nom, cognoms i adreca de I'autor, i el lloc de
treball a I'empresa de TMB.

Jurat:
La composicié del jurat encara no és definitiva.

NOTES

X1 CONCURS
FOTOGRAFIC
HORA PUNTA

CALENDARI

Inscripcié de participants:
Comunicacié Interna, Sta. Eulalia, 5°- planta.

Admissié de fotografies:
Fins el 31 de octubre de 2002

Adreca:
Comunicacié Interna, Sta. Eulalia, 5°- planta.

Veredicte:

15 de novembre de 2002

Exposicio:

13 de desembre de 2002 - 10 de gener de
2003

Lliurament de premis:
13 de desembre de 2002

Consultes:

Per a qualsevol consulta dirigiu-vos als
organitzadors (responsables i col-laboradors
d'Hora Puntal).

Blanc i negre:

Premi accié: Diploma i val per a material
fotografic.

Premi arquitectura: Diploma i val per a material
fotografic.

Premi vehicles: Diploma i val per a material
fotografic.

Premi qualitat humana: Placa i val per a mate-
rial fotografic.

Color:
Els mateixos premis que a blanc i negre.
Hora Punta

Us demanem que les fotografies siguin lliurades prou protegides per a evitar-ne el deteriorament,

sobretot de les cantonades.

Es molt important que el suport de cartolina sigui gruixut i que les fotografies estiguin ben enganxades

amb cola.
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iHEMOS VUELTO
§ A ROQUETES!

Después de un amable “exilio” en Via Julia, el personal
de las cocheras de Roquetes hemos vuelto a casa.

El dia 12 de Noviembre del afo 1998 el perso-
nal de cocheras Roquetes tuvimos que desplazar
nuestro centro de trabajo a la cochera del Tridngu-
lo Ferroviario, compartiendo el espacio con el per-
sonal de la linea 2.

El motivo de dicho traslado fue la prolongacién
de la linea 4 desde la antigua estaciéon de Roquetes
(hoy Via Julia), hasta la nueva estacién de Trinitat
Nova, lo cual implicaba una remodelacién de la
cochera, ya que vias de retén o de mantenimiento
pasaban a ser vias de servicio.

Por todo ello, era imposible que nuestros traba-
jos de mantenimiento, tanto preventivo como co-
rrectivo o de ciclo largo, se pudieran llevar a cabo
en dicha cochera.

La duracién de las obras se estimé en unos quin-
ce meses, sin embargo hasta el mes de septiembre
del 2001 no se inauguré la nueva estacion.

Los lavacoches y el personal de puerta de coche-
ras fueron los primeros que iniciaron el retorno y
posteriormente los electrénicos y los agentes que
efectUan el torneado de las ruedas. No fue hasta el

5 de febrero del 2002 que nos incorpora-
Las reformas mos toda la plantilla.

han hecho de

151 e e e Han sido muchos los cambios efectua-

dos en la cochera para poder realizar el

ceni!r'o de, mismo trabajo en un espacio mds reduci-
trabajo mas do, como son: el nuevo acceso para los
acogedor para trenes a la cochera, el lavadero, la ubica-
las tareas cién de puerta de cocheras, el foso de cam-
diarias bio de motores, el cuarto de engrase, los

vestuarios, aseos, el tnel de soplado, an-
tes no habia, y otras muchas reformas que
han hecho de la cochera un centro de tra-
bajo més acogedor para las tareas dia-
rias y que esperamos poder seguir reali-
zando durante muchos afos.

Rufino Alonso
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UNA EXPOSICIO
MOSTRA EL TRAJECTE
HISTORIC DEL BITLLET
DE TRANSPORT

La Galeria Foronda exhibeix dés de les séries més
antigues a les més curioses.

D’esquerra a dreta:
Srs. Murcia, Rodriguez Gazulla, Busquets, Diaz Quero,
Domingo i de Miguel, el dia de I'inauguracié.

«Iens quartos?» «No tinc un céntim». Em que-
den quatre duros». Aquestes expressions de la vida
quotidiana testimonien la historia de les diferents
monedes espanyoles, que s’han anat substituint
les unes a les altres fins arribar a I'euro. Una
evolucié que ara queda reflectida en el bitllet de
transport, gracies a |'exposicié de tarifes que
s'exhibeix des del passat 1 de marg a la Galeria
Foronda de Barcelona (vestibul de |'estacié de
Tarragona, L-3). Un recorregut inédit pels diferents
canvis que ha patit el bitllet durant els 130 anys
de transport public de la ciutat, configurat pels
col-leccionistes Joan Domingo Ventura i Ramon
Diaz Quero.

Més de cinc-cents bitllets conformen |'exhibicié
gue segons el seu comissari, Joan Antoni
Rodriguez Gazulla «mostren la temperatura
econdmica de la historia de la ciutat, les
fluctuacions de preus i els canvis de moneda». Des
del primer passi senzill per pujar al tramvia
inaugurat al 1872, amb un preu de quatre
quartos, a l'actual bitllet integrat, |'exposicié
mostra des de els titols més antics que anaven
sense enumerar, fins els darrers titols que tenen
banda magnética amb informacié codificada.
També, es troben les séries de bitllets-cromos de
finals del segle XIX, amb il-lustracions del Quixot,
o els primers titols de metro que ni es cancel-laven
ni es validaven, de manera que molts passatgers
no pagaven.

D’altra banda, a la mostra no hi falten tampoc
els objectes més curiosos. Destaca per exemple,
un agafador de tramvia dels anys 50, que amb la
pressié de la ma del viatger que s’hi agafava,
anava mostrant diferents anuncis de publicitat. O
també es pot trobar un passi utilitzat als 70, per
al gos-pigall, sense el qual I'animal no podia pujar
al mitja de transport.

Hora Punta
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é¢Conocéis alguna
anécdota divertida
de estos
companeros?

¢Nos la podéis
hacer llegar?

Agradeceremos
vuestra informacion
para publicarla en
Hora Punta
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Relacion de personal de Autobuses

Num.
01004967
01010008
01009753
01007050
01007757
01008390
01008802
01007949
01009578
01007043
01006452
01009374
01008260

Apellidos y Nombre
OLIVARES GARCIA, MACARIO
MEZCUA SALAMANCA, JUAN
LANDETE GANDIA, FRANCISCO
MARTIN ALVAREZ, ANGEL
VAZQUEZ RAMOS, JUAN
RODRIGUEZ HERRERA, JUAN JOSE
FERNANDEZ RODRIGUEZ, JUAN
UROZ LORENTE, MARIA

VICO TORRENTE, FRANCISCO
VAZQUEZ RIGUEIRO, DOSITEO
ALVAREZ MOVILLA, SANTIAGO
BARROS MIRANDA, FRANCISCO
MONGE BAILON, EUSEBIO

[ V4
Relacion de personal de Metro

Num.
02003154
02003270
02001517
02002341
02001939
02001912
02002867
02002305
02002228
02002149
02002317
02001766
02002095
02002138
02001390
02002691
02002531
02000975
02002051

Apellidos y Nombre
CARRASCO GARCIA, PEDRO
PIZARRO RODRIGUEZ, GABRIEL
EZQUERRA IZUEL, TERESA
VALLE ZAMUDIO, JOSE
CAMINO CASTRO, MARIANO
BURGO REAL, MANUEL

DEOP MONCLUS, JOSE
FERNANDEZ ORTIZ, JOSE
LOPEZ LOPEZ, TOMAS
BARRERO FLORES, LORENZO
GRADOS DOMINGUEZ, LUIS
CARRASQUER CARRASQUER, ALBERTO
SOLANILLA RODRIGUEZ, ANGEL
COLL MUNELL, JAIME

FERRER FALCON, ANGELES
GONZALEZ MORENO, FRANCISCO
HEREDIA LOPEZ, JUAN

ROS PONS, JOAQUIN

SOLA MARTOS, JOSE-MANUEL
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PERSONAL DE TMB JUBILADO

E Desde Hora Punta felicitamos a los companeros que se han
ks ivbilado en los meses de enero a marzo.

Fecha de jubilacion

03/01/2002
11/01/2002
15/01/2002
22/01/2002
04/02/2002
09/02/2002
10/02/2002
14/02/2002
26/02/2002
28/02/2002
11/03/2002
13/03/2002
28/03/2002

Fecha de jubilacion

01/01/2002
05/01/2002
16/01/2002
18/01/2002
24/01/2002
26/01/2002
01/02/2002
01/02/2002
01/02/2002
02/02/2002
07/02/2002
08/02/2002
16/02/2002
01/03/2002
01/03/2002
01/03/2002
01/03/2002
01/03/2002
01/03/2002



EL XIULET ANUNCIA LA
SORTIDA DEL TREN

Amb aquesta frase, el nostre company i col-laborador d’"Hora Punta, Lluis
Bruguera ens anunciava la seva jubilacid, la qual tingué lloc el passat 27 de
marg, deixant enrera una dilatada trajectéria professional a Metro.

Excel-lent coneixedor del sector ferroviari, aquest mén és la seva gran passié.
| aixé s'ha notat: a més de ser un bon referent per tots nosaltres, també ha
estat capag d’encomanar-nos una mica de la seva «ferrovitis».

Sabem que en aquesta nova etapa seguirem comptant amb la seva amistat,
que com ell mateix ens ha dit «és per tota la via».

Jordi Orta

VICTOR SANCHEZ FELICITA A LOS COMPANEROS MECANICOS DE LUTXANA

El conductor Victor Sanchez de la cochera de Lutxana nos ha enviado una nota solicitando
felicitar, a través de Hora Punta, a los mecdnicos de su cochera por la rapidez y profesionalidad
con la que solucionan los problemas. Hora Punta
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25° ANIVERSARIO DE
LA 6° PROMOCION
DE VOLUNTARIOS

Una cena de amigos, los de la 6 promocion,

por cuya amistad no ha pasado el tiempo.

El pasado 25 de enero nos reunimos en un res-
taurante de la ciudad para celebrar el 252 ani-
versario del ingreso en la empresa de los compa-
fieros que integramos la 62 promocién de volun-
tarios en prdcticas de los FEC.C.

Para muchos de los lectores de esta revista, so-
bre todo para los més jévenes, oir hablar de «pro-
mocién de voluntarios en prdcticas» les resultaré
extrafio, pues no las han conocido. Conviene,
pues, aclarar que estas promociones eran fruto
de un convenio que tenia firmado el ejército es-
pafiol con METRO y que permitia que algunas
personas pudieran hacer el servicio militar y, al
tiempo, prestar servicio en la empresa, desempe-
fiando funciones tales como motorista, jefe de
estacién, puertas de cocheras, etc. Este convenio
finalizé en el afo 1990 con la 189 promocién,
que fue la ¢ltima.

Aunque la mayoria de los que integramos la 62
promocién éramos familiares de empleados, éste
fue realmente nuestro primer contacto directo con
la empresa y con el mundo laboral y, al finalizar
el periodo estipulado de veinte meses, muchos
de nosotros (21 companeros en total) optamos
por continuar vinculados a la empresa, ahora ya
como empleados. Esto mismo ocurrié con otras
promociones, de manera
gue hoy podéis encontrar
en prdcticamente todos los

Cualquier excusa
sera buena para
repetir esta
experiencia tan
entranable
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dmbitos de la empresa a muchas personas que
en su dia formaron parte de una u otra promo-
cién.

Volviendo a la cena cabe resaltar que (trenes,
estaciones, subcentrales, puertas y cocheras), y
también lo fue el recuerdo a dos compaferos que
desgraciadamente ya no estdn entre nosotros.

Entre risas, charlas y sorpresas transcurrié la no-
che, y al despedirnos acordamos repetir la expe-
riencia préoximamente, seguramente para conme-
morar en esa ocasion los 25 afos de la licenciatura
de la promocién. Cualquier excusa serd buena para
repetir esta experiencia tan entrafable.

Esperamos que estas cortas lineas sirvan para
recordar a muchos de los compaferos que las es-
tén leyendo aquellos tiempos pasados en las que
unos hombrecillos vestidos de azul corrian por toda
la empresa y les vengan a la memoria alguno de
los momentos (espero que buenos) vividos.

Queremos aprovechar la ocasién para saludar
a todos los companferos, en especial a todos los
amigos de las demds promociones, que ya for-
mamos parte de la historia de esta Empresa.

Joaquin Cabezos Galera
Herminio Casado Ramos
Francisco Linares Caballero




de TMB.

Pedro de la Fuente, moments abans de rebre la medalla d’or.

UN FET Historic

Celebrar I'aniversari de vinculacié amb I'empresa, és
motiu de gran satisfaccié i contribueix a sentir-te part

El dia 12 d’abril diversos companys
de TMB (Metro i Autobusos es van reunir
en el restaurant La Pérgola per celebrar

. el llancament de primer home a
I"espai, el rus Yuri Gargarin? ( el dia 12
d’abril es van complir 41 anys d’aquest
esdeveniment)... doncs nol. Es van re-
unir per celebrar els 25, 40 o 50 anys a
I'empresa.

Aperitiu, sopar, cava, pastis i ball per
celebrar UN FET HISTORIC! Perqué 50
en una empresa és fota una vida, i aquest
era el cas d’un company del Metro, Pe-
dro de la Fuente, el qual van rebre de
mans del director de I’Area Operativa
de Metro, Sr. del Castillo i del director
general, Sr. Busquets, la medalla d’or
com a reconeixement a tota una vida de
servei.

Trenta-sis companys de TB van cele-
brar les noces d’argent i catorze, els seus
40 anys de servei a I'empresa. Aquest
treballadors van rebre de mans del di-
rector de I’Area Operativa de TB, Sr.
Satorres i del director general, Sr.
Busquets, el diploma i la medalla de
reconeixement, en el cas dels 25 anys i
la placa d’honor, en el cas dels 40 anys.

Del Metro, van ser noranta-un els
companys que van celebrar les bodes
d’argent, i que van rebre de mans del
director de I’Area Operativa de Metro,
Sr. del Castillo i del director general, Sr.
Busquets el diploma i la medalla
d’argent.

Felicitats a tothom!
Hora Punta
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ENCUENTRO DEL PERSONAL
5 JUBILADO DE LOS ANTIGUOS

oe‘j’ TALLERES D LESSEPS

\'4
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De izg. a drcha. (los de pie): Sevillano, Miro, Gabarro, Codina, Mota, Costero, Navarro,
Moll, Ladrén, Mestres, Garcia, Jovet, Molinero, Manzoneque, Himedas, Rivera, Alemany,
Molinero, Carmelo Gonzdlez y Marcelino Sdnchez.

De izg. a drcha. (los sentados): Arce, Morillo, Rodriguez, Canet, Ferndndez, Gonzélez
Roca, Delcau y Jordi Asensio.

Fotografia del dltimo encuentro del personal jubilado de los desapareci-
dos talleres y cocheras de Lesseps y otros empleados, asi como una breve
rima de estos encuentros.

Esperamos que el companero Victor Homedes organizador y alma de
estos encuentros siga en esta tarea y que esta sana costumbre no se pierda.

¢TE ACUERDAS?

Los amigos se reencuentran, Todos hablan a la vez,
no importa que el tiempo pase, todo lo malo se olvida,
a pesar de que este tiempo, sélo cabe lo mejor,
sea el mismo que se lleve se acuerdan de esto y aquello
a los mejores de antes. de situaciones vividas.
De los momentos de antafo Quizd a algunos les de risa
aforanza es lo que tienen lo que se ha dicho hasta aqui
y aunque ahora peinan canas cuando les llegue el momento
rememoran los acuerdos verdn y quizd comprendan
y alegrias que entretienen. lo que he querido decir.

P. Codina
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LA BOMBA DE MILINGO

(7 En el pasado concurso de la Parodia Nacional de Antena 3 TV, gané el
é\ primer premio nuestro companero Victorino Gonzélez de Talleres de Santa
Eulalia.

<

P Queremos desde estas lineas felicitarle por su premio y le alentamos a que
continle en su linea de creatividad e ironia.

LA BOMBA DE MILINGO
(Con musica de la Bomba)

iMilingo! iBingo! )

Como tocaba Milingo el bongo ,1_'5

Hasta bailaba fandangos, tangos -}r"

Y le gustaba el mondongo itongo! 4 b
. i : v

Y se apuntaba a un festival .

El tal obispo que es una bomba.

L & = B R

:
:

Se fue a San Remo a cantar la bamba tf

Y si le dejan baila una rumba ey

Y al terminar se marcé una samba et

medio tarumba bailando, "ots

medio tarumba bailando, —

asi, asi, asi, asi, asi... Milingo arriba, Milingo abajo, lo importante es no

Festival de San Remo perder nunca el sentido del humor. El dnimo del com-

Me suelto el pelo y a concursar pafiero nos invita a eso, a ejercer la sana ironia y la

Cono como estd el clero buena broma.

Llega el obispo paro cantar Y, por supuesto, en nombre de todos

Cantar, cantar, cantar...

iBingo! ... FELICIDADES, VICTORINO

Hora Punta

@ @ @ @
VESTUARI D'ESTIU

Diversos conductors han sol-licitat a la Comissié de Vestuari que s’estudii la
possibilitat que les camises d’estiu siguin d’una tela més lleugera.

La resposta que ens ha facilitat el Sr. Francisco Manzano, Cap d'Unitat de
Gestié Administrativa de Personal de TB, és que aquesta questié es va tractar a
la Comissié de Vestuari i se’n van fer diverses proves. Després d’aquesta reunid,
es va arribar a la conclusié que, a part que no absorbeix la suor, quan s’ha
rentat diverses vegades perd les seves caracteristiques i queda com si fos de pell
de ceba. Hem de considerar que aquestes peces tenen un Us molt freqUent i,
com es natural, a l'estiv cal rentar-les cada dia.

Hora Punta
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TRILLIZAS EN ZONA
FRANCA

Felicitamos a los compafieros Montserrat Gras y Sebastian Ruiz Lobo, con-
ductores de Zona Franca, por el nacimiento de sus trillizas: Violeta, Gina y
Nuria. Enhorabuena, pareja!

Hora Punta

NUESTRO
COMPANERO
JOAQUIN RIPOLL
EN LA GALERIA
MAITE MUNOZ

El compafnero Joaquin Ripoll,
conductor jubilado, ha encontra-
do en la pintura una gran satis-
faccién a sus aspiraciones artisti-
cas.

Recientemente ha presentado su
obra en la Galeria Maite Munoz,
de la ciudad de Barcelona.

Hora Punta
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iADIOS, COMPANERO!

Los que trabajamos en centros de trabajo, compartidos con otros compa-
Reros, con relativa frecuencia tenemos que decir adids a alguno de ellos por
“ motivos diversos, lo cual, aunque siempre resulta triste, lo entendemos como
OQ algo normal relacionado con la propia estructura del centro de trabajo.

Pero lo que no acabamos de asumir ninguno de los que estamos en las
cocheras de Roquetes es tener que decir adiés a BAUTISTA NUNEZ LOPEZ el
dia 12 de marzo de 2002 para no volver a verle nunca més. Es algo que aun
hoy no entendemos, como un buen companero realizando su trabajo habi-
tual y sin ninguna causa aparente, puede decir «adidés» para no volver nunca
mdés. Ha sido algo inimaginable, pero real, que nos haya dejado aténitos a
todos y con una gran tristeza interior que tardaremos de eliminar.

Por eso, aquellos que hemos compartido muchos momentos con él, al
pasar por el lugar donde habitualmente realizaba su trabajo cotidiano, de lo
mds profundo de nuestro interior se nos escapa un triste y silencioso «adiés
companeron.

Rufino Alonso

Queremos recordar también aqui a José M2 Garcia Garcia, conductor de
Zona Franca y tio del nifo David Ferrer Garcia, en favor de cuya curacion
hicimos una rifa el afio pasado. José M? ha encontrado la muerte en un
desgraciado accidente de trafico. Descanse en paz.
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MOTS
. ENCREUATS

(o) HORIZONTALES.- 1.- Aumentaremos de altura por motivos naturales. 2.-
Cien. Gritos lastimeros de dolor o espanto. Consonante. 3.- Contrac-
cién grama-tical. Escogéis una persona o cosa para un determinado
fin. Terminacién verbal. 4.- Cabeza de ganado. Al revés, Félix ........ de
Vega, poeta, novelista y dramaturgo espafol. Propietario, duefo. S.-
Nombre de varén. Al revés, letra del alfabeto griego. Al revés, forma o
manera de vivir o vestirse. 6.- Ajustado a peso y medida. Dios de las
riquezas. 7.- Mujer desalinada o haraposa. Al revés, juegos de nifios
hondurenos. 8.- Camita para nifios pequefos. Campedn. Contante de
6pera, sobresaliente. 9.- Existia. Al revés, Gltima de las cuatro horas
menores de la liturgia. Hermana religiosa. 10.- Vocal repetida. Ser
orgdnico que vive, siente y se mueve. Forma del pronombre. 11.- Con-
sonante. Se obligan a dar, hacer o decir alguna cosa. Consonante.
12.- Exceder en mucho sobre otra cosa.

VERTICALES.- 1.- Familia de plantas angiospermas dicotiledéneas. 2.- Cien.
Hongo que se utiliza para conseguir una fermentacién. Simbolo quimi-
co. 3.-Dios egipcio. Llanura cubierta de altas hierbas y arbustos. Sim-
bolo quimico. 4.-Nombre de consonante. Cancién de cuna. Labre la
tierra. S.- Gitano de raza. Articulo, femenino. Al revés, regala o da a
otro alguna cosa. 6.- Al revés, intervenga quirdrgicamente. Valor o
energia para emprender cosas. 7.- Aspereza de cardcter. Al revés, ton-
tos, simples. 8.- Concejal. Al revés, siglas de los transportes de perso-
nas. Nombre de mujer. 9.- Técnica de fabricacién de circuitos integra-
dos. Al revés, entrégala. Hilo de seda cuyas hebras estédn poco torci-
das. 10.- Forma del pronombre. Alegdis con pruebas o razones. Sim-
bolo quimico. 11.- Consonante. Sensibles a las emociones. Consonan-
te. 12.- Que promueven a personas o cosas.

1 23 4567 8910112
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